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ค าน า 
 

การพัฒนาไมซ์ซิตี้ (MICE city) มีจุดมุ่งหมายที่จะยกระดับเมืองต่างๆของไทยให้เป็นจุดหมายการประชุม
ระดับนานาชาติ (Preferred MICE destination) และเป็นการเพิ่มทางเลือกแก่ผู้จัดการประชุม อันนับเป็นการ
เพิ่มความสามารถในการแข่งขันทางอุตสาหกรรมการจัดประชุมของประเทศ ปัจจุบัน ส านักงานส่งเสริมการจัดการ
ประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) มีจุดมุ่งหมายเพื่อเพิ่มคุณภาพการให้บริการในอุตสาหกรรมประชุมของ
ประเทศและขยายตลาดการประชุม โดยยกระดับเมืองต่างๆของไทยให้เป็นจุดหมายการประชุมระดับนานาชาติ  
เพื่อเป็นการเพิ่มทางเลือกแก่ผู้จัดการประชุม อันนับเป็นการเพิ่มความสามารถในการแข่งขันทางอุตสาหกรรมการ
จัดประชุมของประเทศ 

ส านักงานส่งเสรมิการจัดการประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) ในฐานะหน่วยงานระดับนโยบายที่
มีภารกิจส าคัญในอุตสาหกรรมการจัดประชุมของประเทศ ได้ตระหนักถึงความจ าเป็นในการเตรียมความพร้อมใน
การพัฒนาไมซ์ซิตี้ เพื่อเป็นกลไกและเครื่องมือในการพัฒนาอุตสาหกรรมการจัดประชุมของประเทศ เพิ่มรายได้เข้า
ประเทศ รวมทั้งเพื่อขับเคลือ่นอุตสาหกรรมการจัดประชุมของประเทศไทยให้ก้าวสู่จุดหมายปลายทางในระดับโลก 
ส านักงานส่งเสริมการจัดการประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) จึงได้จัดตั้งโครงการจัดท าหลักเกณฑ์และ
แนวทางในการพัฒนาไมซ์ซิตี้  (MICE city criteria development) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการพัฒนา
มาตรฐานไมซ์ซิตี ้(MICE city) ที่สามารถอ้างอิงกับระดับนานาชาติและจัดท าเกณฑ์ในการประเมินและพัฒนาเมือง
หรือจังหวัดเป้าหมายส าหรับศักยภาพของประเทศไทย รวมทั้งก าหนดแนวทางในการพัฒนาเมืองให้เป็นไมซ์ซิตี้ 
และก าหนดเส้นทางการพัฒนาส าหรับไมซ์ซิตี้ให้ไปสู่จุดหมายปลายทางในระดับโลก ทั้งนี้ เพื่อการพัฒนาจังหวัด
หรือเมืองเป้าหมายในประเทศไทยให้พัฒนาสู่การจัดงานไมซ์ระดับนานาชาติ 
 
 
 

คณะที่ปรึกษา 
โครงการจัดท าหลักเกณฑ์และแนวทางในการพฒันาไมซซ์ิตี้ 

บริษัท ไลคอน จ ากัด 
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1. แนวทางในการจัดท าหลักเกณฑ์และแนวทางในการพัฒนาไมซซ์ิตี้ 
กรอบแนวความคิดในเรื่องหลักเกณฑ์และแนวทางในการพัฒนาเมืองให้เป็นเมืองที่มีศักยภาพในการจัด

งานประชุมองค์กร การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล ประชุมวิชาการ งานแสดงสินค้าและนิทรรศการ (MICE city)
ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ เกณฑ์ในการประเมินไมซ์ซิตี้ และข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาเมืองและเส้นทางการ
พัฒนาส าหรับไมซ์ซิตี้ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 เกณฑ์ในการประเมินไมซ์ซิตี้ 
เกณฑ์ไมซ์ซิตี้คือเกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณาเมืองที่มีศักยภาพในการรองรับการจัดงานไมซ์ซึ่งงานไมซ์

ประกอบด้วยงาน 4 ประเภท ดังนี้ 
 
1. งานประชุมองค์กร (Meeting) เป็นงานประชุมที่จ าเป็นและเป็นทางการของพนักงานในองค์กรนั้นๆ โดย

มักจะมีการจัดนอกสถานที่และจ าเป็นที่จะต้องให้พนักงานเดินทางจากสถานที่แห่งหนึ่งไปยังสถานที่อีก
แห่งหนึ่ง โดยค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนจากการประชุมองค์กร ทางบริษัทหรือองค์กรเป็นผู้รับผิดชอบ  ซึ่งการ
ประชุมองค์กรมีความแตกต่างจากการประชุมวิชาการตรงที่การประชุมองค์กรนั้น พนักงานขององค์กร
จ าเป็นต้องเข้าร่วมการประชุม 

2. การท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวัล  (Incentive Travel) เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการสากล ที่ใช้
ประสบการณ์ที่ไม่สามารถหาได้จากการท่องเที่ยวที่อื่นๆ มาเป็นแรงจูงใจหรือการให้การรับรู้ถึงบุคคลนั้นๆ 
เพื่อหวังที่จะเพิ่มประสิทธิภาพและสนับสนุนเป้าหมายองค์กร 

3. งานประชุมวิชาการ (Convention) เป็นกิจกรรมที่จัดข้ึนโดยมีกิจกรรมหลักคือการมุ่งไปที่การให้ความรู้
แก่ผู้เข้าร่วมงาน การมีปฎิสัมพันธ์ระหว่างผู้เข้าร่วมงานที่ก่อให้เกิดการอภิปราย การเข้าสังคม หรือการเข้า
ร่วมกิจกรรมอื่นๆ ที่ถูกจัดข้ึน โดยมีเป้าหมายในการแสดงสินค้าในกิจกรรมดังกล่าวเป็นเรื่องรอง 

4. งานแสดงสินค้าและนิทรรศการ (Exhibition) เป็นกิจกรรมทางการตลาดที่ถูกจัดข้ึนภายในระยะเวลาที่
ก าหนด มีการจัดข้ึนเป็นประจ า โดยมีบริษัทเข้าร่วมงานจ านวนมาก เพื่อน าเสนอสินค้าและบริการของ
อุตสาหกรรมนั้นๆ โดยหวังที่จะขาย หรือให้ข้อมูลเดี่ยวกับสินค้าและบริการเพื่อส่งเสริมการขาย ซึ่งงาน
แสดงสินค้าและนิทรรศการส่วนใหญ่ จะดึงดูดประชาชนและบุคคลทั่วไป โดยสามารถแบ่งประเภทงานได้
เป็นงานจ าหน่ายสินค้าให้แก่ผู้บริโภค (Consumer Show) และงานต่อยอดทางธุรกิจกับผู้ประกอบการ 
(Trade Show) 

 

ดังนั้นในการนิยามความเป็นเมืองไมซ์ซิตี้หรือเมืองที่มีศักยภาพรองรับการจัดงานไมซ์นั้นต้องพิจารณาจาก
องค์ประกอบที่ส าคัญซึ่งประกอบด้วย โครงสร้างพื้นฐาน สิ่งอ านวยความสะดวก เครือข่ายภาครัฐ เครือข่ายภาคเอกชน 
สถานที่จัดประชุมและจัดงาน โรงแรมที่พัก สถานที่ท่องเที่ยว และการเข้าถึงเส้นทางคมนาคม ซึ่งองค์ประกอบ
ต่างๆ เหล่าน้ีเป็นองค์ประกอบหลักในการพัฒนาเมืองให้กลายเป็นไมซ์ซิตี้ด้วย 

ในการก าหนดเกณฑ์ในการตั้งไมซ์ซิตี้มีหลักการเบื้องต้น เพื่อให้มีความเข้าใจและมีเกณฑ์ที่ใช้ในการ
ประเมินไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งหลักการเบื้องต้นในการก าหนดเกณฑ์ส าหรับไมซ์ซิตี้ ได้แก่ 
 

1. เมืองไมซ์ซิตี้ต้องมีโครงสร้างพื้นฐานในการจัดงานไมซ์ได้อย่างน้อย 1 งาน โดยต้องเป็นการจัดงานประจ า
อย่างน้อยปีละครั้งอย่างต่อเนื่อง 
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2. เมืองไมซ์ซิตี้จะต้องมีการก าหนดพื้นที่ (Venue) ในการจัดงานที่รองรับการจัดงานไมซ์ได้ตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนด 

3. เมืองไมซ์ซิตี้จะต้องมีศักยภาพและมคีวามพร้อมในการจดังานประชุมองค์กร (Meeting) จัดการท่องเที่ยว
เพื่อเป็นรางวัล (Incentive Travel) การจัดงานประชุมวิชาการ (Convention) งานแสดงสินค้าและ
นิทรรศการ (Exhibition) ครบทุกด้าน ไม่สามารถขาดด้านใดด้านหนึ่ง หรืออาจจะรวมถึงงานมหกรรม 
(Event) โดยจะพิจารณาเฉพาะงานมหกรรมขนาดใหญ่ (Mega event) เท่านั้นโดยมีชาวต่างชาติเข้าร่วม
มากกว่า 100 ประเทศ  

4. เมืองไมซ์ซิตี้จะต้องมีประสบการณ์ในการจัดงาน MICE ในอดีต (Past Experience) 
5. เมืองไมซ์ซิตี้ที่เป็นระดับนานาชาติ (International) ในส่วนของงประชุมวิขาการต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์

ของสมาคมด้านการประชุมวิชาการนานาชาติ (International Congress and Convention Association: 
ICCA) ก าหนดให้เป็นงานประชุมทางวิชาการนานาชาติที่จัดข้ึนเป็นประจ าและจัดงานหมุนเวียนอย่างน้อย 3 
ประเทศ โดยมีผู้เข้าร่วมประชุมไม่น้อยกว่า 50 คน และในงานแสดงสินค้าและนิทรรศการระดับนานาชาติ  
ต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์สมาคมอุตสาหกรรมนิทรรศการระดับโลก (The Global Association of the 
Exhibition Industry: UFI) ก าหนดให้งานนิทรรศการ (Exhibition) นานาชาติมีผู้ออกนิทรรศการจากต่าง 
ประเทศไม่ต่ ากว่าร้อยละ 10 ของผู้ออกนิทรรศการทั้งหมด และมีผู้เข้าร่วมประชุมจากต่างชาติไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 5 ของผู้เข้าร่วมงานทั้งหมด โดยมีผู้เข้าร่วมงานมากกว่า 3 ประเทศข้ึนไป  
 

ส่วนท่ี 2 ข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาเมืองและเส้นทางการพัฒนาส าหรับไมซ์ซิตี้ 
ในการพัฒนาเมืองไมซ์ซิตี้ต้องเริ่มจากการประเมินศักยภาพและขีดความสามารถของเมืองโดยพิจารณา

ตามองค์ประกอบต่างๆที่ควรมีในเมืองที่สามารถรองรับการจัดงานไมซ์ โดยท าการประเมินเมืองตามหลักเกณฑ์ใน
ส่วนที่ 1 ก่อน เพื่อพิจารณาศักยภาพของเมืองในการรองรับการจัดงานไมซ์ในปัจจุบัน และวิเคราะห์องค์ประกอบ
ที่ต้องปรับปรุงในการพัฒนาการเป็นเมืองไมซ์ซิตี้ตามเส้นทางการพัฒนาในระดับต่อไป  

การพิจารณาระดับของไมซซ์ิตี้น้ัน ต้องพิจารณาประกอบกับหลักการเบื้องต้นตามส่วนที่ 1 กล่าว คือ ต้องผ่าน
หลักการเบื้องต้นในการก าหนดเกณฑ์ส าหรับไมซ์ซิตี้ ได้แก่ ในการเป็นเมืองไมซ์ซิตี้ เมืองนั้นต้องมีสถานที่ จัดงาน 
ที่ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด สามารถจัดงานไมซ์ได้ครบทุกประเภททั้งงานประชุมองค์การ การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล 
งานประชุมวิชาการ งานแสดงสินค้าและนิทรรศการรวมทั้งงานมหกรรมขนาดใหญ่ (Mega Event) โดยเมืองนั้น 
ต้องเคยจัดงานไมซ์มาก่อนและมีการจัดงานไมซ์ประจ าอย่างน้อย 1 งานต่อปี ถ้าเป็นงานไมซ์ซิตี้ระดับนานาชาติ
ต้องเคยจัดงานประชุมทางวิชาการระดับนานาชาติที่เป็นไปตามเกณฑ์สมาคมด้านการประชุมวิชาการนานาชาต ิ(ICCA) 
และเคยจัดงานแสดงสินค้าและนิทรรศการระดับนานาชาติที่เป็นไปตามเกณฑ์สมาคมอุตสาหกรรมนิทรรศการ
ระดับโลก (UFI)  

เมื่อผ่านการประเมินตามหลักเกณฑ์การประเมินไมซ์ซิตี้แล้ว ผลลัพธ์จะแสดงว่าเป็นเมืองไมซ์ซิตี้ระดับใด 
และควรพัฒนาด้านใด ซึ่งระดับของไมซ์ซิตีแ้ละเส้นทางในการพัฒนาไมซ์ซิตี้มีทั้งหมด 3 ระดับ ได้แก่  
 

1. ไมซ์ซิตี้ระดับภูมิภาค (Rational Level) เป็นเมืองที่มีศักยภาพและมีโครงสร้างพื้นฐาน สิ่งอ านวยความ
สะดวกต่างๆ ที่สามารถรองรบัการจัดงานไมซ์ ที่มผีู้ร่วมงานมาจากจังหวัดที่อยู่ในภูมิภาคเดียวกัน เช่น  
จัดงานไมซท์ี่จงัหวัดเชียงราย โดยมีผูเ้ข้าร่วมงานมาจากจงัหวัดล าปาง แพรซ่ึ่งอยู่ภาคเหนือเป็นภูมิภาค
เดียวกับจงัหวัดจัดงาน ถือว่าจังหวัดเชียงรายเป็นเมืองไมซ์ซติี้ระดับภูมิภาค แต่ถ้าหากผูร้่วมงานไมซม์า
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จากกรุงเทพ ร้อยเอ็ดหรือชุมพรซึง่อยู่คนละภูมิภาคกับจงัหวัดจัดงานคือจงัหวัดเชียงราย และจังหวัด
เชียงรายมีความสามารถรองรับการจัดงานไมซ์ได้ จงัหวัดเชียงรายจะเป็นไมซ์ซิตีร้ะดบัประเทศ  

2. ไมซ์ซิตี้ระดับประเทศ (National Level) เป็นเมืองที่มีศักยภาพและมีโครงสร้างพื้นฐาน สิ่งอ านวยความ
สะดวกต่างๆที่สามารถรองรับการจัดงานไมซ์ ที่มผีู้ร่วมงานมาจากทั่วประเทศ เช่น จัดงานไมซท์ี่จังหวัด
ขอนแก่น โดยมีผู้ร่วมงานจากเชียงใหม่ ชลบรุี นราธิวาส ซึ่งมาจากหลายภูมิภาคทั่วประเทศ จังหวัด
ขอนแก่นจะกลายเป็นไมซซ์ิตี้ระดบัประเทศ 

3. ไมซ์ซิตี้ระดับนานาชาติ (International Level) เป็นเมืองทีม่ีศักยภาพและมีโครงสร้างพื้นฐาน สิง่อ านวย
ความสะดวกต่างๆทีส่ามารถรองรบัการจัดงานไมซ์ ที่มผีู้ร่วมงานมาจากต่างประเทศ เช่น จัดงานไมซ์ที่
กรุงเทพมหานคร โดยมผีูร้่วมงานมาจากประเทศมาเลเซีย ประเทศอังกฤษ ประเทศนิวซีแลนด์และ
ประเทศสหรัฐอเมริกา ดังนั้นจังหวัดกรงุเทพมหานครเป็นเมอืงไมซร์ะดับนานาชาติ 

ในการพัฒนาระดับไมซ์ซิตี้จ าเป็นที่ต้องพิจารณาโครงสร้างพื้นฐานของเมือง สถานที่จัดงาน สถานที่
ท่องเที่ยว สนามบิน เส้นทางคมนาคม และปัจจัยอื่นๆที่เกี่ยวข้องในการรองรับการเป็นไมซ์ซิตี้ เพื่อน าไปพิจารณา
ความสามารถในการพัฒนาไปสู่ระดับต่างๆ เนื่องจากการพัฒนาในบางเรื่องต้องอาศัยงบประมาณสูง เช่น การปรับ
เส้นทางคมนาคม หรือสร้างสนามบิน เป็นต้น รวมทั้งต้องพิจารณาเมืองไมซ์ซิตี้ที่ใกล้เคียง หากมีเมืองไมซ์ซิตี้ระดับ
นานาชาติอยู่ใกล้เคียง อาจจะไม่จ าเป็นที่จะต้องพัฒนาไปสู่ระดับนานาชาติ เพราะตามลักษณะโครงสร้างพื้นฐาน
ของเมืองอาจจะไม่เอื้ออ านวย และอาจจะไม่เหมาะสมในการเป็นระดับประเทศหรือระดับนานาชาติด้วย 

2. กรอบแนวคิดและการก าหนดเกณฑ์การประเมินเมือง เพ่ือจดังานประชุมองค์กร การท่องเท่ียวเพ่ือเป็น
รางวัล งานประชุมวิชาการ และงานแสดงสินค้าหรือนิทรรศการ (MICE city) 

การขับเคลื่อนจังหวัดหรือเมืองในแต่ละจังหวัดให้เป็น “ไมซ์ซิตี้” จ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานที่ส าคัญ 3 กลุ่ม ซึ่งประกอบด้วยเครือข่ายภาคเอกชน ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และ
ส านักงานส่งเสรมิการจัดการประชุมและนิทรรศการ (สสปน.) แต่อย่างไรก็ดีการก าหนดจังหวัดใดจังหวัดหนึ่งสู่การ
เป็นไมซ์ซิตี้ จ าเป็นที่จะต้องมีการประเมินถึงศักยภาพและความพร้อมของแต่ละจังหวัด โดยซึ่งสามารถจ าแนก
หัวข้อของการประเมินได้ 8 ด้าน ดังนี้ 1) ความสะดวกในการเข้าสู่เมืองและสถานที่จัดงาน 2) การสนับสนุนการจดั
งานไมซ์จากในเมืองจัดงาน 3) กิจกรรมเพิ่มเติมนอกเหนือจากการประชุม 4) ที่พักและสิ่งอ านวยความสะดวก 5) 
สถานที่จัดงานและสิ่งอ านวยความสะดวก 6) ภาพลักษณ์และความมีช่ือเสียงของเมือง 7) สภาพแวดล้อมของเมือง 
และ 8) ความเสี่ยงในการยกเลิกงานและการรักษาความปลอดภัย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  
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ความร่วมมือ
ระหว่าง าครั  

ไมซ์ซิตี้
MICE CITY

กิจกรรมเพิ่มเติม
นอกเหนือจากการประชุม3

ทีพ่ักและสิ่งอ านวย
ความสะดวก 4

ความเสี่ยงในการยกเลิก
งานและการรัก าความ

ปลอด ัย8

ส าพแวดล้อมของเมือง7 าพลัก ณ์และความมี
ชื่อเสียงของเมือง6

ส านทีจ่ัดงาน
และสิ่งอ านวยความสะดวก5

ความสะดวกในการ
เข้าสู่เมืองและส านที่จัด

งาน1

การสนับสนุนการจัดงาน
ไมซ์จากในเมืองจัดงาน2

 
รูปที่ 1 แนวคิดหลักในการประเมินและคัดเลือกไมซ์ซิตี้ 

ตารางที่ 1 รายละเอียดของตัวแปรหลักและความหมายของตัวแปรแต่ละตัว 
# ตัวแปร ความหมายและรายละเอียดของตัวแปร (Factor) 
1 ความสะดวกในการ 

เข้าสู่เมืองและสถานที่
จัดงาน 

ความสะดวกในการเข้าสู่เมือง พิจารณาถึงความยากง่ายในการเข้าสู่เมือง โดยรูปแบบการ
เดินทางต่างๆ เช่น รถยนต์ เครื่องบิน รถไฟฟ้า รถประจ าทาง เป็นต้น ซ่ึงวิเคราะห์ในด้านต่างๆ 
เช่น ระยะเวลาในการเดินทาง ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ปัญหาการจราจรในพื้นที่ เป็นต้น 

2 การสนับสนุนการ 
จัดงานไมซ์จาก 
ในเมืองจัดงาน 

การสนับสนุนการจัดงานไมซ์จากกลุ่มต่างๆ ในเมืองจัดงาน เป็นกลไกหน่ึงในการจัดงานให้
ประสบความส าเร็จ ซ่ึงประกอบด้วยการสนับสนุนจากทั้งองค์กรเอกชน และหน่วยงานรัฐบาล 
ในด้านต่างๆ เช่น ประชาสัมพันธ์ ประสานงานการขออนุญาติ สนับสนุนด้านการเงิน เป็นต้น 
รวมถึงบริษัทในเมืองที่ให้บริการรับจ้างจัดงานในด้านต่างๆ ควรมีความพร้อมในการสนับสนุน
การจัดงานในพื้นที่ 

3 กิจกรรมเพิ่มเติม
นอกเหนือจาก 
การประชุม 

กิจกรรมเพิ่มเติมนอกเหนือจากการประชุม เป็นปัจจัยส าคัญในการดึงดูดให้เกิดความต้องการ
จัดงานในเมือง ซ่ึงพิจารณาจากความหลากหลายและความน่าสนใจของสถานที่ต่างๆ ในเมือง
จัดงาน เช่น สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่สังสรรค์ทางสังคม แหล่งช้อปปิ้ง เป็นต้น รวมถึงโอกาส
ในการติดต่อทางธุรกิจ เป็นปัจจัยส าคัญในการจัดงานแสดงสินค้าและนิทรรศการประเภทงาน 
Trade show 

4 ที่พักและสิ่งอ านวย
ความสะดวก  

ความพร้อมของโรงแรมที่พักในการรองรับผู้เข้าร่วมงาน เป็นปัจจัยพื้นฐานที่ต้องพิจารณาใน
การเลือกเมืองจัดงาน ซ่ึงพิจารณาในด้านต่างๆ เช่น จ านวนห้องที่เพียงพอของโรงแรมในแต่ละ
ระดับ ความพร้อมของสิ่งอ านวยความสะดวก ค่าใช้จ่ายที่เหมาะสม คุณภาพการให้บริการ 
การรักษาความปลอดภัย คุณภาพอาหาร เป็นต้น 

5 สถานที่จัดงานและ 
สิ่งอ านวยความสะดวก 

ความพร้อมของสถานที่จัดงานและสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อรองรับการจัดงาน เป็นปัจจัย 
พื้นฐานที่ต้องพิจารณาในการเลือกเมืองจัดงาน ซ่ึงพิจารณาในด้านต่างๆ เช่น ความจุของ
สถานที่ที่เพียงพอสามารถรองรับผู้เข้าร่วมงานได้ ความสามารถในการปรับเปลี่ยนรูปแบบ  
ห้องจัดงานตามความต้องการ ความพร้อมของสิ่งอ านวยความสะดวก ค่าใช้จ่ายที่เหมาะสม 
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# ตัวแปร ความหมายและรายละเอียดของตัวแปร (Factor) 
คุณภาพการให้บริการ การรักษาความปลอดภัย คุณภาพอาหาร เป็นต้น รวมถึงการมีสถานที่
พิเศษในการจัดงาน จะท าให้เมืองดึงดูดการจัดงานได้มากขึ้น 

6 ภาพลักษณ์และ 
ความมีชื่อเสียง 
ของเมือง 

ภาพลักษณ์และความมีชื่อเสียงของเมือง มีส่วนส าคัญในการดึงดูดให้เกิดการจัดงานในเมือง 
โดยเฉพาะกับชาวต่างชาติ ซ่ึงพิจารณาจากทัศนคติของผู้จัดงานและผู้เข้าร่วมงานที่มีต่อเมือง
จัดงานทั้งด้านบวกและลบ และการที่เมืองเป็นที่รู้จักของคนทั่วไป รวมถึงประสบการณ์จัดงาน
ในอดีตที่ผ่านมา 

7 สภาพแวดล้อม 
ของเมือง 

สภาพแวดล้อมของเมือง เป็นองค์ประกอบโดยรอบในบริเวณเมืองจัดงาน ซ่ึงพิจารณาจาก
ความเหมาะสมของสภาพภูมิอากาศในการจัดงาน ความสนใจและการเข้าร่วมกิจกรรมในการ
จัดงาน รวมถึงโครงสร้างพื้นฐานของเมืองในการรองรับการจัดงาน 

8 ความเสี่ยงในการ
ยกเลิกงานและการ
รักษาความปลอดภัย 

ความเสี่ยงในการยกเลิกการจัดงานเป็นอุปสรรคในการคัดเลือกเมืองเพื่อจัดงานไมซ์ เมืองที่
อันตรายและมีแนวโน้มในการเกิดความไม่สงบทั้งจากปัญหาด้านการเมืองและปัญหาด้าน
สังคมสูง จะไม่เหมาะสมในการจัดงาน โดยวัดจากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในอดีตที่ผ่านมา 

 

ซึ่งในแต่ละหัวข้อประกอบด้วยตัวแปรย่อยที่แตกต่างกัน เพื่อประเมินความพร้อมและศักยภาพของเมือง
ในการจัดงานไมซ์ ซึ่งมีรายละเอียดของตัวแปรย่อย และค าอธิบาย แสดงในตารางดังต่อไปนี้ 

ตารางที่ 2 โครงสร้างเครื่องมือในการประเมินและคัดเลือกเมืองเพื่อเป็นไมซ์ซิตี้ 

ตัวแปร ตัวแปรย่อย ความหมายและรายละเอียดของตัว
แปรย่อย 

1. ความสะดวกในการเข้าสู่เมือง
และสถานที่จัดงาน 

1.1. ความถี่ของระบบคมนาคมทาง
อากาศในการเดินทางเข้าสู่พื้นที่ 

ความสะดวกในการเข้าสู่ เมืองหรือ
สถานที่ จัดงานของผู้ เข้าร่วมงานไมซ์
จากพื้นที่ อ่ืนๆ โดยวัดจากความถี่ของ
จ านวนเที่ยวบินโดยรวมของเที่ยวบิน
ขาเข้าในการเข้าสู่เมือง หรือเข้าสู่เมือง
ใกล้เคียง 

1.2. ความสะดวกของระบบคมนาคม
ทางบกในการเดินทางเข้าสู่เมือง 

จ าน วนถ นน ที่ เป็ น เส้ น ท างห ลวง
แผ่นดินสายประธาน และสายประธาน
ภาค ในการเดินทางเข้าสู่จังหวัดที่จัด
งาน 

1.3. ความสะดวกของระบบคมนาคม
ทางบกในการเดินทางภายในเมือง
และสถานที่ส าคัญ 

ประเภทของโครงสร้างพื้นฐานด้านการ
เดินทางเช่น รถยนต์ส่วนบุคคล รถ
รับจ้างสาธารณะ รถโดยสารประจ า
ท าง เป็ น ต้ น  และขอบ เขตความ
ครอบคลุมของระบบคมนาคมดังกล่าว
ภายในพื้นที่ 
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1.4. ค่าใช้จ่ายในการเดินทางของ
ผู้เข้าร่วมงาน 

ค่าใช้จ่ายในการเดินทางเข้าสู่เมืองที่จัด
งาน โดยพิจารณาจากรูปแบบของ
ระบบคมนาคมที่ใช้ในการเข้าสู่พื้นที่ซ่ึง
ประกอบไปด้วย เครื่องบิน และรถยนต์ 
ที่สามารรถเดินทางเข้าสู่พื้นที่จัดงานได้
ภายใน 2 ชั่วโมง 

1.5. จ านวนผู้ที่สามารถเดินทางเข้า
ร่วมงานนิทรรศการ 

จ านวนผู้ที่สามารถเดินทางเข้าร่วมงาน
นิทรรศการประเภทผู้บริโภคกับธุรกิจ 
(B2C) โด ย วัด จ าน วน ผู้ ที่ ส าม าร ถ
เดินทางจากภายในจังหวัด และจังหวัด
ใก ล้ เคี ย ง  สู่ พื้ น ที่ จั ด งาน ภ าย ใน
ระยะเวลาไม่เกิน 1.5 ชั่วโมง 

   

2. การสนับสนุนการจัดงานไมซ์
จากในเมือง 
จัดงาน 

2.1. การสนับสนุนจากองค์กรเอกชนใน
การจัดงานไมซ์ 

ระดับการให้ความช่วยเหลือ และความ
ต่อเน่ืองในการให้ความช่วยเหลือของ
องค์กรเอกชนในเมือง ในการสนับสนุน
การจัดงานไมซ์ในเมือง 

2.2. การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ
ในการจัดงานไมซ์ 

ระดับการให้ความช่วยเหลือ และความ
ต่อเน่ืองในการให้ความช่วยเหลือของ
ห น่ วยงานภ าค รัฐ ใน เมือ ง ในการ
สนับสนุนการจัดงานไมซ์ในเมือง 

2.3. การบริการด้านข้อมูลสถานที่ส าคัญ
ในพื้นที่ 

ความพร้อมในการสนับสนุนการจัดงาน
ไมซ์ของเมืองจัดงานด้านการให้ความรู้
และให้บริการข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว 
โดยวัดความพร้อมในด้านต่างๆ เช่น 
จ านวน คุณภาพ และการบริการที่เป็น
มืออาชีพในการให้บริการ 

2.4. มาตรฐานและประสบการณ์ของ
บริษัทที่ให้บริการในการจัดงาน
ประชุมองค์กรและการท่องเที่ยว
เพื่อเป็นรางวัล 

ความพร้อมของบริษัทที่ให้บริการด้าน
การจัดงานประชุมองค์กรและการ
ท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล ภายในเมือง 
โดยวัดความพร้อมในด้านต่างๆ เช่น 
ด้านคุณภาพ และการบริการที่เป็นมือ
อาชีพ และประสบการณ์ของบริษัทใน
การจัดงาน 
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2.5. มาตรฐานและประสบการณ์ของ
บริษัทที่ให้บริการในการจัดงาน
ประชุมวิชาการ 

ความพร้อมของบริษัทที่ให้บริการด้าน
การจัดงานประชุมวิชาการภายในเมือง 
โดยวัดจากความพร้อมในด้านต่างๆ 
เช่น ด้านคุณภาพ และการบริการที่
เป็นมืออาชีพ ได้มาตรฐาน (PMC) และ
ประสบการณ์ของบริษัทในการจัดงาน 

2.6. มาตรฐานและประสบการณ์ของ
บริษัทที่ให้บริการในการจัดงาน
นิทรรศการ 

ความพร้อมของบริษัทที่ให้บริการด้าน
การจัดงานแสดงสินค้าและนิทรรศการ
ภายในเมือง โดยวัดความพร้อมในด้าน
ต่างๆ  เช่น  ด้านคุณภาพ  และการ
บ ริ ก า ร ที่ เ ป็ น มื อ อ า ชี พ  แ ล ะ
ประสบการณ์ของบริษัทในการจัดงาน 

2.7. มาตรฐานและประสบการณ์ของ
บริษัทที่ให้บริการด้านธุรกิจก่อสร้าง 

วัดความพร้อมในด้านต่างๆ เช่น ด้าน
คุณภาพ และการบริการที่ เป็น มือ
อาชีพ ซ่ึงประกอบไปด้วย จ านวนช่างที่
เชี่ยวชาญก่อสร้างโครงสร้างงานจัด
ประชุม มีอุปกรณ์ในการจัดท าฉากบูธ
ในการจัดนิทรรศการ 

2.8. มาตรฐานและประสบการณ์ของ
บริษัทที่ให้บริการด้านเทคนิค 

ดความพร้อมในด้านต่างๆ เช่น ด้าน
คุณภาพ และการบริการที่ เป็น มือ
อาชีพ ซ่ึงประกอบไปด้วยผู้เชี่ยวชาญ
ในการติดตั้ งระบบแสง ระบบภาพ 
หรือระบบเสียงในสถานที่ จัดงาน มี
อุปกรณ์ด้านเทคนิคที่ได้มาตรฐานการ
ประชุม เป็นต้น 

2.9. มาตรฐานและประสบการณ์ของ
บริษัทที่ให้บริการด้านโลจิสติกส์ 

ดความพร้อมในด้านต่างๆ เช่น ด้าน
คุณภาพ และการบริการที่ เป็น มือ
อาชีพ ซ่ึงประกอบไปด้วย จ านวนรถใน
บ ริ ษั ท  ร ะ เบี ย บ ข้ อ บั งคั บ ข อ งผู้
ให้ บ ริ ก า ร ก า ร ขั บ ขี่  แ ล ะ มี ก า ร
ประกันภัยของผู้ โดยสารด้านความ
ปลอดภัย และความครอบคลุมของการ
ให้บริการในพื้นที่ 

2.10. มาตรฐานและประสบการณ์ของ
บริษัทที่ให้บริการด้านโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ์ 

ดความพร้อมในด้านต่างๆ เช่น ด้าน
คุณภาพ และการบริการที่ เป็น มือ
อาชีพ ซ่ึงประกอบไปด้วย ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านโฆษณาและประชาสัมพัน ธ์ มี
อุปกรณ์ในการสนับสนุนการท างาน
โฆษณาและประชาสัมพันธ์ 
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2.11. มาตรฐานและประสบการณ์ของ
บริษัทที่ให้บริการด้านสื่อสิ่งพิมพ์ 

วัดความพร้อมในด้านต่างๆเช่น ด้าน
คุณภาพ และการบริการที่ เป็น มือ
อาชีพ ซ่ึงประกอบไปด้วย ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการท าสื่อพิมพ์ คุณภาพของสื่อ
สิ่งพิมพ์ที่ได้มาตรฐาน 

2.12. มาตรฐานและประสบการณ์ของ
บริษัทที่ให้บริการด้านการรักษา
ความปลอดภัย 

วัดความพร้อมในด้านต่างๆ เช่น ด้าน
คุณภาพ และการบริการที่ เป็น มือ
อาชีพ ซ่ึงประกอบไปด้วย คุณภาพ 
และจ านวนของเจ้าหน้าที่ให้การรับการ
ค ว าม ป ล อ ด ภั ย  มี ร ะ เบี ย บ ก า ร
ตรวจสอบวินัยของเข้าหน้าที่ หรือการ
ให้บริการรักษาความปลอดภัยในกรณี
เป็ น แ ข ก พิ เศ ษ ที่ ต้ อ ง ก า ร ค วา ม
ปลอดภัย 

2.13. มาตรฐานและประสบการณ์ของ
บริษัทที่ให้บริการด้านการ
แปลภาษา ส าหรับการจัดงาน
ประชุมวิชาการนานาชาติ 

วัดความพร้อมในด้านต่างๆ เช่น ด้าน
คุณภาพ และการบริการที่ เป็น มือ
อาชีพ ซ่ึงประกอบไปด้วย คุณภาพของ
ล่าม ความสามารถในการแปลภาษา
ต่ างๆ  อุปกรณ์ ในการส นับสนุนที่
ทันสมัย และประสบการณ์ของบริษัท
ในการจัดงานไมซ์ที่ผ่านมาในอดีต เป็น
ต้น 

3. กิจกรรมเพิ่มเติมนอกเหนือจาก
การประชุม 

3.1. ความหลากหลายและความน่าสนใจ
ของสถานที่ท่องเที่ยว 

ความหลายหลาย ความโดดเด่น และมี
ชื่อเสียง ของสถานที่ท่องเที่ยวภายใน
เมือง เช่น วัดพระแก้วมรกต เขาตะปู 
อุทยานดอยสุเทพ เป็นต้น 

3.2. คุณภาพของแหล่งท่องเที่ยวในเมือง สภาพของแหล่งท่องเที่ยว และจ านวน
กิจกรรมการปรับปรุง หรืออนุรักษ์
แหล่งท่องเที่ยวภายในเมือง 

3.3. การจัดการด้านความปลอดภัยใน
บริเวณสถานที่ท่องเที่ยว 

ระดับมาตรฐานของระบบการรักษา
ค วาม ป ล อ ด ภั ย  บ ริ เวณ ส ถาน ที่
ท่ อ ง เ ที่ ย ว  ซ่ึ ง ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย
องค์ประกอบหลายอย่าง เช่น การ
วางแผนรักษาความปลอดภัย ความ
พร้อมของเจ้าหน้าที่ และประสิทธิภาพ
ของเครื่องมือหรืออุปกรณ์รักษาความ
ปลอดภัย เป็นต้น 
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3.4. ความหลากหลายและความน่าสนใจ
ของแหล่งช้อปปิ้ง 

ความหลากหลาย ความโดดเด่น และ
ความมีชื่ อ เสี ย งของแหล่ งช้ อปปิ้ ง
ภายในเมือง เช่น ตลาดนัดร้อยปี ถนน
คนเดิน  ไนท์บาร์ ซ่า ศูนย์การค้ าที่
ทันสมัย เป็นต้น 

3.5. ความหลากหลายและความน่าสนใจ
ของสถานที่สังสรรค์ทางสังคม 

ความหลากหลายและความโดดเด่น
ของสถานที่สังสรรค์ทางสังคมหรือทาง
ธุรกิจหลังจากการประชุมภายในเมืองที่
จัดงาน เช่น ร้านอาหาร ผับ บาร์ เป็น
ต้น 

3.6. โอกาสในการติดต่อทางธุรกิจ
ส าหรับงานแสดงสินค้าและ
นิทรรศการ 

ความหลากหลายของเครือข่ายคลัส
เตอร์ อุตสาหกรรม และขนาดของ
จ าน วน ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก าร ใน แ ต่ ล ะ
เครือข่ ายในจังห วัดที่ จั ดงาน ห รือ
จังหวัดใกล้เคียง 

4. ที่พักและ 
สิ่งอ านวย 
ความสะดวก 

4.1. ความสามารถของที่พักในการ
รองรับผู้เข้าร่วมงาน 

จ านวนห้องพั กของโรงแรม ซ่ึงเป็น
ตั ว แท น โร งแ รม ภ าย ใน เมื อ งที่ มี
มาตรฐานระดับ 4 ดาวขึ้นไป   

4.2. จ านวนโรงแรมที่พักที่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน 

จ านวนสถานที่พักและสิ่งอ านวยความ
สะดวกที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน ที่ผ่าน
เกณฑ์มาตรฐาน และมีความสามารถ
รองรับการขยายตัวของการพัฒนาไมซ์
ซิตี้ได้ 

4.3. ต าแหน่งที่ตั้งของโรงแรมที่พัก ความเหมาะสมของพื้นที่ตั้งของโรงแรม
ที่เป็นตัวแทนโรงแรมภายในเมือง โดย
วัดจากความใกล้ เคี ยงของสถานที่
ส าคัญต่างๆภายในเมือง 

4.4. สภาพโดยทั่วไปของโรงแรมที่พัก สภาพและการปรับปรุงของโรงแรมที่
เ ป็ น ตั ว แ ท น โ ร ง แ ร ม ใน เ มื อ ง
เปรียบเทียบกับโรงแรมโดยทั่วไป เช่น 
การปรับปรุงโครงสร้างอาคาร การ
เปลี่ยนเฟอร์นิเจอร์ เป็นต้น 

4.5. ความเหมาะสมของค่าใช้จ่ายด้าน
โรงแรมที่พัก  

ความเหมาะสมของค่าใช้จ่ายในการเข้า
พักในโรงแรมที่พักในเมืองเปรียบเทียบ
กับ ประสบการณ์ของผู้ เข้าประชุมที่
คาด ว่าจะ ได้รับจากมาตรฐานการ
บริการ ความพร้อมของห้องพัก 
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ตัวแปร ตัวแปรย่อย ความหมายและรายละเอียดของตัว
แปรย่อย 

4.6. การให้บริการและประสบการณ์ของ
พนักงานภายในโรงแรมที่พัก 

ระดับมาตรฐานการให้บริการและ
ประสบการณ์ของพนักงานภายใน
โร ง แ ร ม ที่ พั ก  ซ่ึ ง ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย
องค์ประกอบหลายอย่าง เช่น การ
อบรมทักษะทางการบริการ ความรู้ใน
พื้นที่ ความสามารถในการสื่อสาร เป็น
ต้น 

4.7. คุณภาพด้านอาหารภายในโรงแรมที่
พักและบริเวณโดยรอบ 

คุณ ภ าพ  ค วามหลากหลาย  และ
มาตรฐานของการบริการอาหาร ใน
โรงแรม 

4.8. การจัดการด้านความปลอดภัยของ
โรงแรมที่พัก (Accommodation : 
Safety and Security) 

ระดับมาตรฐานของระบบการรักษา
ความปลอดภัยของโรงแรมที่พัก ซ่ึง
ประกอบด้วยองค์ประกอบหลายอย่าง 
เช่น การวางแผนรักษาความปลอกภัย 
ค วาม พ ร้ อม ข อ ง เจ้ าห น้ าที่  แ ล ะ
ประสิ ท ธิภ าพ ของเค รื่ อ งมื อห รื อ
อุปกรณ์รักษาความปลอดภัย เป็นต้น 

4.9. ความสามารถในการเข้าใช้งาน
โรงแรมที่พัก (Accommodation : 
Availability) 

ความพร้อมในการรองรับผู้ เข้าร่วม
ประชุม หรือนักท่องเที่ยวของโรงแรมที่
เป็นตัวแทนโรงแรมภายในเมือง 

4.10. นโยบายของโรงแรมที่พักในการ
ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 
(Environment/CSR) 

การก ากับและการใช้นโยบายด้าน
สิ่งแวดล้อมในการบริหารโรงแรม และ
สถานที่พัก 

5. สถานที่จัดงานและสิ่งอ านวย
ความสะดวก 

5.1. ความจุของสถานที่จัดงาน (Venue 
Capacity) 

ความสามารถของสถานที่ จัด งาน
ภายในเมืองในการรองรับผู้เข้าร่วมงาน
ประชุมพร้อมกันสูงสุด 

5.2. ความจุพื้นที่ในการจัดงานแสดง
สินค้าและนิทรรศการ (Venue 
Capacity : Exhibition) 

ขนาดของพื้นที่ที่ใหญ่ที่สุดภายในเมือง
ที่ มี ความพร้อม มีสิ่ งอ านวยความ
สะด วกที่ เพี ย งพ อ ใน การ จัด งาน
นิทรรศการ เช่น ห้องน้ า ที่ จอดรถ 
ระบบปรับอากาศ เป็นต้น 

5.3. สถานที่จัดงานที่พิเศษ โดดเด่น 
และเป็นเอกลักษณ์ 

จ านวน ความหลากหลาย และความ
โดดเด่นในด้านต่างๆ เช่น ด้านศิลปะ 
ด้ านประ วัติ ศ าสต ร์  เป็ นต้น  ของ
สถานที่จัดงานภายในเมือง 

5.4. จ านวนสถานที่จัดงานที่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐาน  

จ านวนสถานที่ จัดงานที่ ผ่ านเกณฑ์
มาตรฐาน และมีความสามารถรองรับ
การขยายตัวของการพัฒนาไมซ์ซิตี้ได้ 
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ตัวแปร ตัวแปรย่อย ความหมายและรายละเอียดของตัว
แปรย่อย 

5.5. ความยืดหยุ่นในการปรับเปลี่ยน
รูปแบบสถานที่จัดงาน 

ความสามารถในการปรับ เปลี่ ย น
รูปแบบห้องได้อย่างหลากหลาย เพื่อ
จัดพื้นที่ให้มีความเหมาะสมกับงานที่
จัด 

5.6. ความพร้อมของสิ่งอ านวยความ
สะดวกภายในห้องจัดงาน 

ความพร้อมและมาตรฐานของสิ่ ง
อ านวยความสะดวกภายในห้องหรือ
สถานที่ จัดงาน ที่ เอ้ือต่อการจัดงาน
ประชุม เช่น ระบบแสง สี เสียง เป็น
ต้น  

5.7. ความพร้อมของสิ่งอ านวยความ
สะดวกในบริเวณโดยรอบห้องจัด
งาน 

ความพร้อมและมาตรฐานของสิ่ ง
อ านวยความสะดวกบริเวณห้องหรือ
สถานที่จัดงาน ที่เอ้ือต่อจัดการจัดงาน
ประชุม เช่น ห้องน้ า ที่จอดรถ จุดขน
ถ่ายอุปกรณ์การจัดประชุม เป็นต้น 

5.8. ความพร้อมของสิ่งอ านวยความ
สะดวกในการจัดงานแสดงสินค้า
และนิทรรศการ 

ความพร้อมและมาตรฐานของสิ่ ง
อ านวยความสะดวกในสถานที่ ที่เอ้ือ
ต่อจัดการจัดงานนิทรรศการ เช่น จุด
ขนถ่ ายสินค้ าขนาดใหญ่  อุปกรณ์
ส าหรับขนถ่าย หรือเคลื่อนย้ายสินค้า 
เป็นต้น 

5.9. ต าแหน่งที่ตั้งของสถานที่จัดงาน ความเหมาะสมของพื้นที่ตั้งของสถานที่
จัดงานที่ เป็นตัวแทนสถานที่ จัดงาน
ภายในเมืองซ่ึงมีมาตรฐานและรองรับผู้
ร่วมได้ โดยวัดจากความใกล้เคียงกับ
สถานที่ส าคัญของเมือง 

5.10. สภาพโดยทั่วไปของสถานที่จัดงาน สภาพและการปรับปรุงของสถานที่จัด
งานที่เป็นตัวแทนของสถานที่จัดงาน
ภ าย ใน เมื อ ง  เช่ น  ก ารป รั บ ป รุ ง
โค ร งส ร้ า ง อ า ค า ร  ก า ร เป ลี่ ย น
เฟอร์นิเจอร์ เป็นต้น  

5.11. ความเหมาะสมของค่าใช้จ่ายด้าน
สถานที่จัดงาน 

ความเหมาะสมของค่าใช้จ่ายในการใช้
สถานที่ จั ด งานภายใน เมือ งที่ เป็ น
ตัวแทน เปรียบเทียบกับ ประสบการณ์
ของผู้เข้าประชุมที่คาดว่าจะได้รับจาก
มาตรฐานการบริการ ความพร้อมของ
สถานที่ จัดงานและสิ่ งอ านวยความ
สะดวกต่างๆ 
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ตัวแปร ตัวแปรย่อย ความหมายและรายละเอียดของตัว
แปรย่อย 

5.12. การให้บริการและประสบการณ์ของ
พนักงานภายในสถานที่จัดงาน 

ระดับมาตรฐานการให้บริการและ
ประสบการณ์ของพนักงานภายใน
สถ าน ที่ จั ด งาน  ซ่ึ งป ระกอบ ด้ วย
องค์ประกอบหลายอย่าง เช่น การ
อบรมทักษะทางการบริการ ความรู้ใน
พื้นที่ ความสามารถในการสื่อสาร เป็น
ต้น 

5.13. การจัดการด้านอาหารภายใน
สถานที่จัดงาน 

คุณ ภ าพ  ค วามหลากหลาย  และ
มาตรฐานของการบริการอาหาร ใน
สถานที่จัดงาน และบริเวณโดยรอบ  

5.14. การจัดการด้านความปลอดภัยของ
สถานที่จัดงาน 

ระดับมาตรฐานของระบบการรักษา
ความปลอดภัยของสถานที่จัดงาน ซ่ึง
ประกอบด้วยองค์ประกอบหลายอย่าง 
เช่น การวางแผนรักษาความปลอกภัย 
ค วาม พ ร้ อม ข อ ง เจ้ าห น้ าที่  แ ล ะ
ประสิ ท ธิภ าพ ของเค รื่ อ งมื อห รื อ
อุปกรณ์รักษาความปลอดภัย เป็นต้น 

5.15. ความสามารถในการเข้าใช้งาน
สถานที่จัดงาน (Availability) 

ความพร้อม ในการรองรับ การจั ด
ประชุม  หรือนิทรรศการของสถานที่
จัดงานที่ เป็นตัวแทนสถานที่ จัดงาน
ภายในเมือง 

5.16. นโยบายของสถานที่จัดงานในการ
ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 
(Environment/CSR) 

การก ากับและการใช้นโยบายด้าน
สิ่ งแวดล้อมในการบริห ารจัด การ
สถานที่จัดงาน 

6. ภาพลักษณ์และความมีชื่อเสียง
ของเมือง 

6.1. ภาพลักษณ์ของเมือง ทัศนคติของผู้เข้าร่วมงานต่อเมืองที่จัด
งาน จากเหตุการณ์ที่เคยเกิดขึ้นในอดีต 
ที่ส่งผลต่อภาพลักษณ์ของเมือง 

6.2. ความมีชื่อเสียงของเมือง ชื่อเสียงของเมือง ซ่ึงส่งผลต่อการที่
เมืองเป็นเป็นที่รู้จัก ของคนทั่วไปทั้งใน
ระดับภูมิภาค ประเทศ และนานาชาติ   

6.3. ความคุ้มค่าของการจัดงานในเมือง ค่าใช้จ่ายโดยรวมในการจัดงาน กับ
ค าด ห วั งข อ งป ร ะ สบ ก าร ณ์ ข อ ง
ผู้ เข้าร่วมประชุมที่ ได้รับจากการจัด
ประชุมในเมือง 
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ตัวแปร ตัวแปรย่อย ความหมายและรายละเอียดของตัว
แปรย่อย 

6.4. ประสบการณ์การจัดงานในอดีตของ
เมือง 

ประสบการณ์การจัดงานไมซ์ในแต่ละ
ระดับทั้งระดับ ภูมิภาค ระดับประเทศ 
และระดับนานาชาติที่ประสบผลส าเร็จ
ภายในเมือง ในช่วงระยะเวลา 3 ปีที่
ผ่านมา  

7. .สภาพแวดล้อมของเมือง 7.1. โครงสร้างพื้นฐานในการรองรับการ
จัดงานของเมือง 

ความพร้อมของโครงสร้างพื้ นฐาน
ภายในเมืองและบริเวณโดยรอบซ่ึงมี
อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ห ล าย อ ย่ า ง  เช่ น 
สนามบิน สถานที่จัดงาน โรงพยาบาล 
ระบบสาธารณูปโภค เป็นต้น 

7.2. ความม่ันคงทางเศรษฐกิจของเมือง วัดจากแหล่งที่มาของรายได้ของเมือง 
ว่า เป็ น เมื อ งที่ มี ร าย ได้ จ ากค วาม
หลากหลายของอุตสาหกรรม รายได้
จากการท่องเที่ยว หรือรายได้จากภาค
การเกษตร ที่สร้างความม่ันคงทาง
เศรษฐกิจ 

7.3. การตอบสนองของคนในเมืองต่อ
การจัดงานไมซ์ 

ความสนใจผู้ เข้าร่วมงาน และการมี
ส่วนร่วมต่อกิจกรรมที่เก่ียวของกับการ
จัดงานไมซ์ของคนในเมือง ในอดีต 

7.4. สภาพภูมิอากาศของเมือง ผลกระทบของสภาพภูมิอากาศโดยรวม
ของเมืองที่จัดงาน ต่อการจัดงานไมซ์
ในพื้นที่ 

8. ความเสี่ยงในการยกเลิกงานและ
การรักษาความปลอดภัย 

8.1. ความเสี่ยงในการจัดงานในพื้นที่ ความถี่ของเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นภายใน
เมืองในอดีตซ่ึงส่งผลต่อความสามารถ
ในการจัดงาน เช่น การประท้วงทาง
การเมือง หรือภัยธรรมชาติ 

8.2. ความปลอดภัยในเมืองของผู้เข้าร่วม
งานและนักท่องเที่ยว 

ป ริ ม าณ ข อ งอ า ช ญ า ก ร รม ห รื อ
เหตุการณ์ไม่สงบที่เคยเกิดขึ้นซ่ึงส่งผล
กระทบต่อความปลอดภัยของผู้เข้าร่วม
งานและนักท่องเที่ยว 

 



บทสรุปผู้บริหาร : โครงการจัดท าหลักเกณฑ์และแนวทางในการพัฒนาไมซ์ซิตี้ 
 

 

MICE CITY 16 

 

 

3. การศึก าหลักเกณฑ์ในพัฒนาเมืองให้ไปสู่การเป็นศูนย์กลางการจัดประชุมจากประเทศต้นแบบใน
ต่างประเทศ 

จากการรวบรวมงานวิจัยการด้านการพัฒนาเกณฑ์ในการประเมินศักยภาพของสถานที่จัดงานประชุมสัมมนา
งานประชุมวิชาการ และประเมินศักยภาพของการจัดนิทรรศการของในต่างประเทศรวมถึง 1. ประเทศออสเตรเลยี 
2. ประเทศจีน 3. ประเทศเกาหลี 4. เขตบริหารพิเศษมาเก๊า 5. เขตบริหารพิเศษไต้หวัน และ 6. สหรัฐอเมริกา 
พบว่างานวิจัยที่ด าเนินการในแต่ละประเทศมีการใช้หลักเกณฑ์การประเมินศักยภาพที่คล้ายคลึงกันเป็นส่วนใหญ่
ประกอบด้วย 1. ความสามารถในการเข้าถึงและการสะดวกในการเดินทางในพื้นที่ 2. การสนับสนุนจากหน่วยงาน
และองค์กรในพื้นที่ หรือหน่วยงานรัฐ 3. กิจกรรมเสริมที่น่าสนใจนอกเหนือการประชุม 4. ที่พักและสิ่งอ านวย
ความสะดวก 5. สิ่งอ านวยความสะดวกในสถานที่จัดประชุมหรือนิทรรศการ  

โดยข้อแตกต่างระหว่างงานวิจัยของแต่ละประเทศคือ จ านวนองค์ประกอบย่อยต่างๆ ที่ใช่ในการประเมิน
ศักยภาพของสถานที่จัดงานที่มีความแตกต่างกัน และการให้ความส าคัญขององค์ประกอบต่างๆ มีความแตกต่าง
กันอยู่บ้าง กล่าวโดยสรุปได้ดังนี้ 
 

ประเทศออสเตรเลีย  
งานวิจัยที่ได้จากการสัมภาษณ์และรวบรวมความคิดเห็นจากสมาคมผู้จัดงานประชุมในประเทศ พบว่าเกณฑ์ใน
การประเมินและพิจารณาเพื่อคัดเลือกพื้นที่จัดการประชุมสามารถจ าแนกได้ออกเป็น 8 ด้าน ได้แก่ 1. 
ความสามารถในการเข้าถึง 2. การสนับสนุนในพื้นที่ 3. กิจกรรมเสริมที่น่าสนใจนอกเหนือการประชุม 4. ที่พัก
และสิ่งอ านวยความสะดวก 5. สิ่งอ านวยความสะดวกในสถานที่จัดประชุมหรือนิทรรศการ 6. ข้อมูลสนับสนุน
ในพื้นที่ 7. สภาพแวดล้อมในพื้นที่ และ 8. เกณฑ์ในการตัดสินใจด้านอื่นเช่น ความเสี่ยงต่อการจัดงานในพื้นที่ 
และความแปลกใหม่ของพื้นที่เป็นต้น  
ประเทศจีน 
งานวิจัยที่ได้จากการสัมภาษณ์และรวบรวมความคิดเห็นจากผู้จัดงานประชุมในประเทศ พบว่ามีเกณฑ์ส าหรับ
การประเมินและพิจารณาเพื่อคัดเลือกพื้นที่จัดการประชุมสามารถจ าแนกได้ออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1. สิ่ง
อ านวยความสะดวกของที่พักและสถานที่จัดประชุม 2. ค่าใช้จ่าย 3. สภาพแวดล้อมของพื้นที่ 4. ประสิทธิภาพ
ของบุคลากรการจัดประชุมในพื้นที่ และ 5. กิจกรรมเสริมที่น่าสนใจนอกเหนือการประชุม 
เขตบริหารพิเศ มาเก๊า 
งานวิจัยที่ได้รวบรวมความคิดเห็นจากผู้เข้าร่วมงานในงานนิทรรศการจ านวน 700 คนพบว่าปัจจัยส าหรับ
ส าหรับการคัดเลือกพื้นที่ในการจัดงานนิทรรศการจ าแนกได้ออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1. สิ่งอ านวยความสะดวกใน
การจัดงานไมซ์ 2. สถานที่พัก 3. ความสามารถในการเข้าถึงพื้นที่จัดประชุม 4. โอกาสในการพักผ่อนและติดต่อ
ทางธุรกิจ และ 5. คุณสมบัติของพื้นที่ 
ประเทศเกาหลี 
จากการสัมภาษณ์และรวบรวมความคิดเห็นจากผู้จัดงานประชุมงานสัมมนาทางวิชาการในต่างประเทศจ านวน 
75 คนพบว่าเกณฑ์ส าหรับการประเมินและพิจารณากรุงโซลในการเป็นพื้นที่จัดการประชุมสัมมนาสรุปได้ว่า
ปัจจัยส าคัญมีอยู่ด้วยกัน 5 ด้าน ได้แก่ 1. สิ่งอ านวยความสะดวกของที่พักและสถานที่จัดประชุม 2. ค่าใช้จ่าย 
สภาพแวดล้อมของพื้นที่ 3. ประสิทธิภาพของบุคลากรการจัดประชุมในพื้นที่ และ 4. กิจกรรมเสริมที่น่าสนใจ
นอกเหนือการประชุม 
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ส่วนงานวิจัยที่วิเคราะห์ถึงอุตสาหกรรมการจดัประชุมและสัมมนาทางวิชาการ พบว่า 1. ระบบคมนาคมที่
สร้างความสะดวกในการเข้าพื้นที่จัดงาน 2. ความหลากหลายและความน่าสนใจของพื้นที่จัดงาน 3. อัตราราคา
ห้องพัก และ 4. ความสามารถของบุคลากรทั่งด้านการจัดงานและด้านภาษา เป็นองค์ประกอบส าคัญ 
เขตบริหารพิเศ ไต้หวัน 
งานวิจัยที่ได้จากการสัมภาษณ์และรวบรวมความคิดเห็นจากตัวแทนของสมาคมผู้ประกอบการจ านวน 35 กลุ่ม
พบว่ามีเกณฑ์ส าหรับการประเมินและพิจารณาเพื่อคัดเลือกพื้นที่จัดการด้านการประชุมสัมมนาทางวิชาการ
สามารถจ าแนกได้ออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1. สิ่งอ านวยความสะดวกของที่พักและสถานที่จัดประชุม 2. ค่าใช้จ่าย 
3. สภาพแวดล้อมของพื้นที่  4. ประสิทธิภาพของบุคลากรการจัดประชุมในพื้นที่ และ  5. กิจกรรมเสริมที่
น่าสนใจนอกเหนือการประชุม 
สหรั อเมริกา 
งานวิจัยที่ได้รวบรวมความคิดเห็นจากสมาชิกของสมาคมวิชาชีพด้านการจัดประชุมวิชาการ  (PCMA) สมาคม
วิชาชีพด้านการจัดประชุมองค์กร (MPI) และ สมาคมวิชาชีพด้านการจัดนิทรรศการและงานมหกรรม (IAEE) 
พบว่าเกณฑ์ส าหรับการประเมินและพิจารณาเพื่อคัดเลือกพื้นที่สามารถจ าแนกได้ออกเป็น 7 ด้าน ได้แก่  
1. ค่าใช้จ่าย 2. สถานที่พักและสถานที่จัดประชุม 3. ระบบคมนาคมในพื้นที่ 4. การบริการในพื้นที่ 5. ความ
ปลอดภัยในพื้นที่ 6. การสนับสนุนจากหน่วยงานในพื้นที่ และ 7. ภาพลักษณ์ของเมือง  

ส่วนงานวิจัยที่รวบรวมข้อมูลของจากตัวแทนผู้จัดงานประชุมใน 5 เมืองหลัก เช่น ชิคาโก ออร์แลนโด 
ลาสเวกัส ในการจัดประชุมงานวิชาการพบว่า 1. ความสามารถในการเข้าถึงและระบบโลจิสติกส์ในพื้นที่  
2. ร้านค้าและร้านอาหาร  3. ภาพลักษณ์ของเมือง และ 3 การสนับสนุนจากหน่วยงาน CVB เป็นองค์ประกอบ
ที่ส าคัญ 

งานวิจัยอีกช้ินที่ได้รวบรวมข้อมูลของสมาคมวิชาชีพจ านวน 252 สมาคมใน 6 มลรัฐพบว่าเกณฑ์การเลอืก
พื้นของสมาคมต่างจะให้ความส าคัญโดยพิจารณาจาก 1.ระยะทางจากโรงแรมถึงสถานที่ประชุม 2.ความจุใน
สถานที่ประชุม 3.สภาพและความสะอาดของโรงแรม 4.จ านวนห้องประชุม และ 5.คุณภาพของอาหารและ
เครื่องดื่ม เป็นหลัก 

ส่วนงานวิจัยของการรวบรวมข้อคิดเห็นของผู้บริหาร ของสมาคมผู้จัดการของอเมริกร American 
Society of Association Manager (ASAM) จ านวน จ านวน 1,272 คน พบว่าปัจจัยส าคัญในการคัดเลือก
พื้นที่ในการจัดประชุมจะพิจารณาจาก 1 ความช่วยเหลือในการสนับสนุนการเตรียมการประชุมของเจา้หน้าศูนย์
ประชุม 2. การรักษาความปลอดภัย และความปลอดภัยของพื้นที่การประชุม 3. อัตราราคาค่าห้องพัก  
4. จ านวนห้องประชุมที่พร้อมในการรับรองการจัดประชุม และ 5.อัตราราคาสถานที่จัดงาน 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%94_%E0%B8%9A%E0%B8%A5%E0%B8%B9%E0%B8%A1
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ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบเกณฑ์ในการประเมินความเหมาะสมของพื้นที่ส าหรับการจัดงานไมซ์ 

 
 

จากการสรุปงานวิจัยด้านเกณฑ์ในการพิจารณาความเหมาะสมของพื้นที่จัดงานจากส ารวจความคิดเห็น
ของตัวแทนสมาคมผู้จัดงานประชุม นิทรรศการ และ ผู้เข้าร่วมประชุมใน 6 ประเทศที่คัดเลือกมา สามารถสรุปเปน็
เกณฑ์ได ้5 กลุ่มดังนี้ 
 

1. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกของท่ีพักและส านท่ีจัดประชุม  (Meeting and Accommodation 
Facilities) ซึ่งประกอบด้วย ความจุของสถานที่จัดประชุม (Capacity) ความหลากหลายของสถานที่จัด
ประชุม (Variety) และความเหมาะสมของสถานที่จัดประชุมและสิ่งอ านวยความสะดวก (Suitability) ใน
พื้นที่ จากการวิเคราะห์งานวิจัยของประเทศต่างๆ จะพบว่าส่วนใหญ่จะให้ความส าคัญกับปัจจัย ความจุของ
สถานที่ และความเหมาะสมของสถานที่พักและสถานที่จัดประชุม แต่ในงานวิจัยจะมีการให้ความส าคัญต่อ
ความหลากหลายของสถานที่พักและสถานที่จัดประชุม 
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2. ค่าใช้จ่าย (Cost) ซึ่งประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง (Transportation Expense) ค่าใช้จ่ายของ
สถานที่พัก (Lodging Expense) ค่าใช้จ่ายของอาหารและเครื่องดื่ม (Food and Beverage Expense) 
ราคาของเครื่องอุปโภคบริโภค (Commodity Price) และค่าใช้จ่ายของสถานที่จัดงาน (Cost of 
Convention Venue) จากการวิเคราะห์งานวิจัยของประเทศต่างๆ จะพบว่าส่วนใหญ่จะให้ความส าคัญกับ
ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ที่พัก สถานที่จัดประชุม และอาหารเครื่องดื่ม โดยมีเพียงบางเกณฑ์ที่ ให้
ความส าคัญกับราคาของเครื่องอุปโภคบริโภค  

3. ส าพแวดล้อมของพ้ืนท่ี (Site Environment) ซึ่งประกอบด้วย ภาพลักษณ์ของเมือง (City Image) 
ความสะดวกในการเข้าถึงพื้นที่จัดงาน (Accessibility) สิงอ านวยความสะดวก (Infrastructure) และความ
ปลอดภัย (Safety) จากการวิเคราะห์งานวิจัยของประเทศต่างๆ จะพบว่าส่วนใหญ่จะให้ความส าคัญกับ
ปัจจัยความสามารถในการเข้าถึงพื้นที่จัดงานประชุมหรือนิทรรศการ ภาพลักษณ์ของพื้นที่จัดงาน และ
ความปลอดภัยในพื้นที่ โดยมีเพียงบางเกณฑ์ที่ให้ความส าคัญกับโครงสร้างพื้นฐานในพื้นที่ 

4. การสนับสนุนในพ้ืนท่ี (Local Support) ซึ่งประกอบด้วย การสนับสนุนจากภาครัฐหรือหน่วยงาน
ภาคเอกชนในพื้นที่ (Private & Government Support) จ านวนบริษัทหรือผู้เช่ียวชาญด้านการจัดประชุม
ในพื้นที่  (Convention Personnel) และประสิทธิภาพของบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัดงานในพื้นที่ 
(Personnel Efficiency) จากการวิเคราะห์งานวิจัยของประเทศต่างๆ จะพบว่าส่วนใหญ่จะพบว่าเกณฑ์ใน
การคัดเลือกพื้นที่ของแต่ละประเทศส่วนใหญ่จะให้ความส าคัญกับปัจจัยด้านคุณภาพของบุคลากร และ
ประสิทธิภาพของบุคลากรในพื้นที่ โดยมีเพียงบางเกณฑ์ที่ใหค้วามส าคัญกับการสนับสนุนการจัดงานประชุม
ในพื้นที่จากภาครัฐ 

5. กิจกรรมเพ่ิมเติมอ่ืนๆท่ีนอกเหนือจากการประชุมสัมมนา (Extra Conference Opportunities) ซึ่ง
ประกอบด้วย โอกาสในการสังสรรค์หารือทางธุรกิจ หรือทางสังคม (Social & Business network 
Opportunities) และสถานที่ท่องเที่ยวที่น่าสนใจ  (Sightseeing and Attraction) จากการวิเคราะห์
งานวิจัยของประเทศต่างๆ จะพบว่าส่วนใหญ่จะ ปัจจัยด้านการท่องเที่ยว และความน่าสนใจของสถานที่
ท่องเที่ยว เป็นปัจจัยที่เกณฑ์การประเมินพื้นที่ส่วนใหญ่ 

 

จากการศึกษางานวิจัยเกณฑ์การประเมินพื้นที่จัดงานในประเทศต่างๆเป็นข้อมูลจะใช้เป็นต้นแบบในการ
จัดสร้างเกณฑ์การประเมินศักยภาพจังหวัดของประเทศไทยไปสู่การเป็นไมซ์ซิตี้จึงสรุปได้ว่า เกณฑ์การประเมิน
ของไมซ์ซิตี้ของประเทศไทยควรจ าแนกเกณฑ์การประเมินออกเป็น 8 กลุ่ม ดังนี้ 
 

1. ความสะดวกในการเข้าสู่เมืองและส านท่ีจัดงาน เป็นเกณฑ์ที่สะท้อนถึงความสะดวกในการเดินทางเข้าสู่
เมืองที่จัดงาน ซึ่งประกอบไปด้วย ค่าใช้ในการเดินทาง จ านวนผู้เข้าร่วมประชุม ความสะดวกในการเดินทาง
ทั้งภายในเมือง และเข้าสู่เมือง ตลอดจนความถ่ีการคมนาคมโดยผ่านช่องทางต่างๆในการเข้าสู่เมืองที่จัด
งาน 

2. การสนับสนุนการจัดงานไมซ์จากในเมืองจัดงาน เป็นเกณฑ์ที่สะท้อนถึงการสนับสนุนในด้านต่างๆ ของ
บุคลากรภายในเมืองที่จัดงาน ซึ่งประกอบไปด้วย การสนับสนุนของภาครัฐและเอกชน และบริษัทที่
ให้บริการในการจัดประชุมในพื้นที่ เช่น บริษัทที่ให้บริการในการจัดประชุมระดับองค์กร ประชุมวิชาการ 
และประชุมนิทรรศการในพื้นที่ บริษัทที่ให้บริการในเรื่องงานก่อสร้าง ด้านเทคนิค ตลอดจนการแปลภาษา 
เป็นต้น 

3. กิจกรรมเพิ่มเติมนอกเหนือจากการประชุม เป็นเกณฑ์ที่สะท้อนถึง สถานที่ท่องเที่ยวรูปแบบต่างๆในเมือง
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จัดงาน เช่น สถานที่สังสรรค์ สถานที่ขายสินค้า สถานที่ท่องเที่ยว เป็นต้น และคุณภาพ ความปลอดภัยของ
สถานที่ท่องเที่ยว ตลอดจน โอกาสในการติดต่อทางธุรกิจในเมืองที่จัดงาน 

4. ท่ีพักและสิ่งอ านวยความสะดวก เป็นเกณฑ์ที่สะท้อนถึง โรงแรมหรือที่พักในเมือง ในด้านต่างๆ ทั้งจ านวน
ที่สามารถรองรับผู้เข้าพัก สภาพของโรงแรมในเมือง ต าแหน่งที่ตั้งของโรงแรม ราคาที่พัก การบริการ ความ
ปลอดภัย ตลอดจน คุณภาพด้านอาหารของโรงแรม  

5. ส านท่ีจัดงานและสิ่งอ านวยความสะดวก เป็นเกณฑ์ที่สะท้อนถึง สถานที่จัดงานในเมือง ในด้านต่างๆ ทั้ง
จ านวนที่สามารถรองรับผู้เข้าร่วมงาน ความยืดหยุ่นในการปรับเปลี่ยนสถานที่ สิ่งอ านวยความสะดวกใน
การจัดงาน สภาพของสถานที่จัดงานในเมือง ต าแหน่งที่ตั้งของสถานที่จัดงาน ค่าใช้จ่ายของสถานที่ 
ความสามารถในการเข้าใช้งาน การบริการ ความปลอดภัย คุณภาพด้านอาหาร ตลอดจนความโดดเด่นของ
สถานที่จัดงาน 

6.  าพลัก ณ์และความมีชื่อเสียงของเมือง เป็นเกณฑ์ที่สะท้อนถึง ทัศนคติของผู้เข้าร่วมงานต่อเมืองที่จัด
ประชุม ซึ่งประกอบไปด้วย ภาพลักษณ์ของเมือง ช่ือเสียงของเมือง และประสบการณ์การจัดงานในอดีต
ของเมือง 

7. ส าพแวดล้อมของเมือง เป็นเกณฑ์ที่สะท้อนถึง สภาพแวดล้อมทั่วไปของเมือง ซึ่งประกอบไปด้วย สภาพ
ภูมิอากาศ อัธยาศัยของคนในพื้นที่ และ โครงสร้างพื้นฐานภายในเมือง 

8. ความเสี่ยงในการยกเลิกงานและการรัก าความปลอด ัย เป็นเกณฑ์ที่สะท้อนถึง ปัจจัยต่างๆที่ส่งผล
กระทบต่องานที่จัดและผู้เข้าร่วมงาน ซึ่งประกอบไปด้วย โอกาสเกิดความเสี่ยงในการยกเลิกการจัดงาน 
และความปลอดภัยในเมืองของผู้เข้าร่วมงานและนักท่องเที่ยว 

 

4. โครงสร้างเครื่องมือในการประเมินและคัดเลือกเมืองเพ่ือเป็นไมซ์ซิตี้ 
โครงสร้างเครื่องมือในการประเมินและคัดเลือกเมืองเพื่อเป็นไมซ์ซิตี้ประกอบด้วยชุดค าถาม 3 ส่วนโดยมี

ค าถามหรือข้อมูลทั้งหมด 83 หัวข้อ ได้แก่ ส่วนท่ี 1 ข้อมูลของเมืองเป้าหมาย ประกอบด้วยข้อมูลพื้นฐานและ
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการจัดงานไมซ์ขอเมืองหรือจังหวัดเป้าหมายที่ต้องการประเมิน ส่วนท่ี 2 เกณฑ์ในการ
ประเมินและคัดเลือกเมืองเพ่ือเป็นไมซ์ซิตี้ ประกอบด้วยเกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินศักยภาพของเมือง โดยใช้ตัว
แปร 8 ตัวแปรเป็นเครื่องมือในการประเมิน และส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมในการคัดเลือก
เมืองไมซ์ ประกอบด้วยการสรุปผลการประเมินจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพ และความเห็น
เพิ่มเติมของผู้ประเมินในการประเมินศักยภาพของเมืองเป้าหมายเพื่อเป็นไมซ์ซิตี้ 
 

ตารางที่ 4 โครงสร้างเครื่องมือในการประเมินและคัดเลือกเมืองเพื่อเป็นไมซ์ซิตี้ 
ล าดับ ปัจจัย หัวข้อค า าม จ านวน 
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลของเมืองเป้าหมาย  

1 ข้อมูลทั่วไปของเมือง 1-8 8 
2 ข้อมูลเศรษฐกิจของเมือง 9-14 6 
3 ข้อมูลการเดินทางของเมือง 15-19 5 
4 ข้อมูลโครงสร้างในการจัดประชุมและนิทรรศการของเมือง 20-24 5 
5 ข้อมูลด้านบริษัทหรือบุคลากรในการสนับสนุนการจัดงานไมซ์ 25 1 
 รวม  25 
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ส่วนท่ี 2 เกณฑ์ในการประเมินและคัดเลือกเมืองเพ่ือเป็นไมซ์ซิตี ้   

1 ความสะดวกในการเข้าสู่เมืองและสถานที่จัดงาน 1.1-1.5 5 
2 การสนบัสนุนการจัดงานไมซจ์ากในเมืองจัดงาน 2.1-2.13 13 
3 กิจกรรมเพิม่เติมนอกเหนือจากการประชุม 3.1-3.6 6 
4 ที่พักและสิง่อ านวยความสะดวก  4.1-4.10 10 
5 สถานที่จัดงานและสิ่งอ านวยความสะดวก 5.1-5.16 16 
6 ภาพลักษณ์และความมีช่ือเสียงของเมือง 6.1-6.4 4 
7 สภาพแวดล้อมของเมือง 7.1-7.4 4 
8 ความเสี่ยงในการยกเลิกงานและการรักษาความปลอดภัย 8.1-8.2 2 
 รวม  60 

ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมในการคัดเลือกเมืองไมซ ์  ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมในการคัดเลือกเมืองเพ่ือเป็นไมซ์ซิตี้ 
1 สรปุผลการประเมินโดยวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมและศักยภาพ  1 1 
2 ความเห็นเพิม่เตมิของผู้ประเมินในการประเมินศักยภาพเมืองเป้าหมาย

เพื่อเป็นไมซซ์ิตี ้
2 1 

 รวม  2 
จ านวนข้อท้ังหมด 87 

 
5. ปัญหา และอุปสรรคของพัฒนาไมซ์ซิตี้ใน าพรวม 

จากการสัมภาษณ์ตัวแทนของผู้ประกอบการในแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรมไมซ์พบว่าปัญหาในการพัฒนา
จังหวัดในประเทศไทยไปสูก่ารเป็นไมซซ์ิตี้สามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มคือ 1.ปัญหาและอุปสรรคโดยทั่วไปของการ
พัฒนาไมซ์ซิตี้ 2. ปัญหาอุปสรรคที่เกิดข้ึนเฉพาะด้านข้ึนอยู่กับขนาดและระดับการพัฒนาของจังหวัด กล่าวโดย
สรุปคือ ปัญหาและอุปสรรคโดยทั่วไปของการพัฒนาไมซ์ซิตี้ ประกอบไปด้วย ปัญหา หรือ อุปสรรคที่เกิดข้ึนจาก
ภาครัฐ เช่น บทบาทของภาครัฐในการสนับสนุนผู้ประกอบการโดยภาครัฐเข้ามาเป็นผู้จัดงานแสดงสินค้าและงาน
นิทรรศการ หรือ การให้ความส าคัญของภาครัฐในการสนับสนุนงบประมาณอย่างต่อเนื่อง หรือการจัดสรร
งบประมาณในการสนับสนุนการพัฒนา ไมซ์ซิตี้อย่างมีประสิทธิภาพ หรือกฎระเบียบที่เป็นข้อจ ากัดในการพัฒนา
อุตสาหกรรมไมซ์ 

ส่วนปัญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึนเฉพาะด้านข้ึนอยู่กับขนาดและระดับการการพัฒนาของจังหวัด เช่น 
ความพร้อมของสถานที่จัดงานและสิ่งอ านวยความสะดวกในการจัดงาน มาตรฐานของสถานที่พักในพื้นที่
ต่างจังหวัด ปัญหาการขาดบุคลากรที่ได้มาตรฐานในพื้นที่ในการสนับสนุนการให้บริการในการจัดงานไมซ์ในพื้นที่ 
เป็นตัน 

5.1. ปัญหาและอุปสรรคโดยท่ัวไปของการพัฒนาไมซ์ซิตี้ 
ด้านอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นจาก าครั  
 บทบาทของ าครั ในการสนับสนุนผู้ประกอบการโดย าครั เข้ามาเป็นผู้จัดงานแสดงสินค้าและ

งานนิทรรศการเอง ซึ่งเป็นนโยบายในอดีตที่ผ่านมาในการสนับสนุนด้านการตลาดและประชาสัมพนัธ์ 
เป็นการท าหน้าที่ซ้ าซ้อนกับภาคเอกชนที่ท าธุรกิจการจัดงานแสดงสินค้าและนิทรรศการ   กลไกใน
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การให้ความช่วยเหลือของภาครัฐดังกล่าว เช่น ใช้งบประมาณในการจัดท านิทรรศการ โดย ลดราคา
ค่าออกบูธที่ต่ ากว่าปกติ ท าให้ผู้ประกอบการแสดงสินค้าต่างๆ เลือกที่จะเข้างานแสดงสินค้าหรือ
นิทรรศการที่ภาครัฐเป็นผู้จัด ส่งผลให้ภาคเอกชนที่ประกอบธุรกิจด้านการจัดนิทรรศการ ขาดความ
สนใจในการพัฒนาอุตสาหกรรมการจัดนิทรรศการ จึงท าให้การพัฒนาอุตสาหกรรมการจัด
นิทรรศการในไม่สามารถพัฒนาและเติบโตได้เองตามกลไกตลาด 

  าครั และ าคเอกชนขาดการให้ความส าคัญในการพัฒนาอุตสาหกรรมการจัดประชุมและ
นิทรรศการ ซึ่งเห็นได้จ านวนงานไมซ์ระดับนานาชาติขนาดใหญ่ที่มีอยู่จ ากัดเพียงแค่ไม่กี่งานในแต่ละ
ปี  การจัดงานประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรืองานแสดงสินค้าและนิทรรศการระดับนานาชาติ
ต้องใช้ความร่วมมือของทั้งภาครัฐและภาคเอกชนร่วมกัน  หากภาครัฐและภาคเอกชนขาดการให้
ความส าคัญของการจัดงานไมซ์จะส่งผมท าให้งานนิทรรศการระดับนานาชาติลงน้อยลงอย่างต่อเนื่อง 

 ขาดความต่อเน่ืองของรั บาลในการการสนับสนุนอุตสาหกรรมไมซ์  เนื่องจากนโยบายที่ผ่านมา
ภาครัฐขาดนโยบายชัดเจน และขาดความต่อเนื่องของงบประมาณสนับสนุน ในการพัฒนา
อุตสาหกรรมไมซ์ โดยปัจจุบันรัฐบาลมุ่งเน้นการพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเป็นหลักที่มีแต่
นักท่องเที่ยวระดับกลางหรือล่างที่สร้างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจไม่มากเข้าสู่ประเทศ 

 การจัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนอุตสาหกรรมไมซ์ท าได้อย่างไม่มีประสิทธิ าพ ซึ่งเห็นได้
จาก นโยบายการสนับสนุนงบประมาณแบบกระจายไปยังหลายพื้นที่  ในลักษณะปูพรมโดยมี
สนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมไมซใ์นทุกพื้นที ่ขาดกลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน ไม่มีความเฉพาะเจาะจง 
ส่งผลให้การพัฒนาเมืองเป้าหมายท าได้อย่างจ ากัด เพราะโครงสร้างพื้นที่ของแต่ละจังหวัดในการ
สนับสนุนอุตสาหกรรมไมซ์แตกต่างกัน บางแห่งมีโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกที่
เหมาะแก่การเป็นเมืองไมซ์ซิตี้ แต่บางแห่งขาดโครงสร้างพื้นฐานที่ส าคัญ  

ด้าน าพลัก ณ์และชื่อเสียงของเมือง  
  าพลัก ณ์และชื่อเสียงของเมืองในแง่ลบซึ่งมีผลต่อการเป็นเจ้า าพงานมหกรรม หรือ งาน

นิทรรศการนานาชาติ ภาพลักษณ์และช่ือเสียงของเมอืงของประเทศไทยในแง่ลบส่งผลต่อการขอเป็น
เจ้าภาพจัดการประชุมนานาชาติ หรืองานมหกรรมอดีตที่ผ่านมา เช่น ภาพลักษณ์ของการใช้แรงงาน
เด็กและโสเภณีที่มีอยู่ในปัจจุบัน เป็นต้น 

ด้านขีดความสามาร ของบุคลากรในการรองรับอุตสาหกรรมไมซ์ 
 ขาดบุคลากรการจัดงานประชุมวิชาการ (Professional Conference Organizer) จ านวน

ผู้ประกอบการให้บริการการจัดงานประชุมวิชาการในประเทศมีจ านวนค่อนข้างจ ากัด และยังไม่ได้
มาตรฐาน โดยส่วนใหญ่ขาดความช านาญและขาดประสบการณ์ ท าให้การจัดงานประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติในประเทศไทยท าได้อย่างล าบาก  

 ขาดความสามาร ในด้านการสื่อสาร า าอังกฤ ของบุคลากร การศึกษาด้านภาษาอังกฤษของ
ประเทศไทยเป็นข้อจ ากัดในการพัฒนาอุตสาหกรรมการบริการต่างๆ โดยเฉพาะ ด้านการท่องเที่ยว
หรืออุตสาหกรรมจัดนิทรรศการ ท าให้ผู้เข้าร่วมประชุม หรือนักท่องเที่ยวไม่ได้รับความสะดวก หรือ
รู้สึกได้รับการต้อนรับ เช่น คนขับรถรับจ้างสาธารณะไม่สามารถสื่อสารกับผู้เข้าร่วมประชุมเป็น
ภาษาอังกฤษได้ เป็นต้นนอกจากนี้การขาดความสามารถในด้านภาษาอังกฤษท าให้ขาดองค์ความรู้
วิชาการใหม่ๆที่มาจากต่างประเทศเนื่องจากไม่ได้รับการถ่ายทอดเท่าที่ควร  
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ด้านกฎระเบียบท่ีจ ากัดการพัฒนาอุตสาหกรรมไมซ์ในประเทศ 

 ข้อจ ากัดของกฎระเบียบในการขอใช้พ้ืนท่ีราชการและพ้ืนท่ีสาธารณะเป็นส านท่ีจัดประชุม ใน
ปัจจุบันอุตสาหกรรมการจัดประชุมขององค์กรโดยเฉพาะองค์กรต่างชาติต้องการสรรหาสถานที่จัด
งานที่มีเอกลักษณ์ มีความโดดเด่น แสดงออกถึงวัฒนธรรมของไทย ซึ่งสถานที่ที่น่าสนใจส่วนใหญ่เป็น
สถานที่ราชการ เช่น วังบางขุนพรม บ้านพิษณุโลก เป็นต้น แต่ราชการไม่อนุญาตให้ใช้สถานที่ หรือมี
ข้ันตอนการอนุญาตที่ซับซ้อนใช้ระยะเวลานาน 

 กระบวนการขออนุญาตน าเข้าสินค้าจากต่างประเทศส าหรับแสดงสินค้าในงานไมซ์มีขั้นตอนท่ี
ซ้ าซ้อนท าให้เกิดความล่าช้า  เช่น กระบวนการข้ันตอนในการขออนุญาตน าเข้าสินค้าจาก
ต่างประเทศมีความซับซ้อน ต้องจัดท าเอกสารหลายข้ันตอน และใช้ระยะเวลานานหรือส่งผลท าให้
ต้องเพิ่มค่าใช้จ่ายของผู้แสดงสินค้าจากต่างประเทศโดยการจัดจ้างตัวแทนของผู้น าเข้าและผู้ส่งออก 
(Freight Forwarder) ด าเนินการทางพิธีศุลกากรในการน าเข้าสินค้าหรือส่งออกสินค้าแทน 
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5.2. ปัญหาและอุปสรรคของการพัฒนาจังหวัดขนาดใหญ่ 
ด้านส านท่ีจัดงานและสิ่งอ านวยความสะดวก 
 ขาดการบ ารุงรัก าและปรับปรุงส านท่ีจัดงานและสิ่งอ านวยความสะดวก ซึ่งเห็นได้จาก สถานที่

จัดงานหลายแห่งขาดการดูแลรักษา หรือ ขาดการปรับปรุงพัฒนาสถานที่จัดงานให้มีความทันสมัย
เมื่อเปรียบเทียบกับเมืองการจัดประชุมในต่างประเทศ ท าให้ภาพลักษณ์ของสถานที่การจัดประชุม
โดยเฉพาะศูนย์ประชุม (Convention Hall) ไม่น่าดึงดูด 

 ขาดการลงทุนพัฒนาอุปกรณ์ด้านการประชุมสัมมนาเพ่ิมเติมในศูนย์ประชุม (Convention Hall) 
และศูนย์แสดงนิทรรศการ (Exhibition Hall) ท าให้เกิดภาพลักษณ์การจัดงานที่ล้าสมัย หรือการ
ลงทุนด้านอุปกรณ์ด้านการประชุมสัมมนาเป็นการเช่าจากผู้ให้บริการภายนอกเป็นหลัก 

 ขาดการออกแบบโครงสร้างส านท่ีจัดงาน (Layout) หรือสิ่งอ านวยความสะดวกในส านท่ีจัด
งานหลายแห่ง ซึ่งเห็นได้จากสถานที่จัดงานหลักๆ เช่น ศูนย์สิริกิติ์มีลิฟท์ขนสินค้าขนาดใหญ่เพียงตัว
เดียว ไม่เพียงพอในการขนย้ายสินค้าที่จะน ามาแสดง หรือห้องประชุมพารากอนฮอล์อยู่ช้ัน 5 ซึ่งพื้นที่
จัดงานอยู่ที่สูง ไม่สะดวกในการเคลื่อนย้ายสินค้าขนาดใหญ่ เป็นต้น ซึ่ งท าให้ไม่เหมาะสมในการ
รับรองการจัดงานแสดงสินค้าและนิทรรศการบางประเภท 

 ขาดการน าเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใช้งาน ในการดึงดูดให้เกิดการจัดประชุม รวมถึงใช้ในการอ านวย
ความสะดวกและสร้างความน่าสนใจในงานประชุม เช่น ระบบแสง ระบบสี ระบบเสียง ระบบ
ลงทะเบียน เป็นต้น 

ด้านการความสะดวกในการเดินทางการเข้าสู่เมือง หรือบริเวณส านท่ีจัดงาน 
 ปัญหาจราจรติดขัด ายในเมืองจัดงาน ไม่เอื้ออ านวยความสะดวกแก่ผู้เข้าร่วมงานในการเดินทางไป

ยังสถานที่จัดงาน ซึ่งส่วนใหญ่สถานที่จัดงานอยู่ศูนย์กลางของเมือง และโครงสร้างการขนส่งมวลชน
ยังจ ากัดอยู่ในบางพื้นที่ เช่น กรุงเทพฯ เชียงใหม่ ท าให้จ าเป็นต้องใช้ระยะเวลามากในการเดินทางสู่
สถานที่จัดประชุม รวมถึงไม่เอื้ออ านวยในการจัดงานประชุมที่มีการด าเนินกิจกรรมในหลายสถานที่ 
จะท าให้ควบคุมเวลายากในการจัดงาน 
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5.3. ปัญหาและอุปสรรคของการพัฒนาจังหวัดขนาดเล็ก 
ด้านส านท่ีจัดงานและสิ่งอ านวยความสะดวกในเมือง 
 ขาดโครงสร้างพ้ืน านและสิ่งอ านวยความสะดวก เห็นได้จากข้อจ ากัด และมาตรฐานของโครงสร้าง

พื้นฐานและสิ่งอ านวยความสะดวกในการสนับสนุนการจัดงานประชุมและนิทรรศการ ท าให้เกิด
ข้อจ ากัดในการจัดงานไมซ์ เช่น ในบางพื้นที่ เช่น ภูเก็ต หรือ หาดใหญ่ยังขาดพื้นที่ในการจัดงาน
ประชุมและนิทรรศการนานาชาติที่ได้มาตรฐาน 

 ส านท่ีจัดงานท่ีมีความพร้อมสูงและโรงแรมท่ีพักตั้งอยู่ห่างไกลกันในหลายๆพ้ืนท่ี ท าให้ไม่
สะดวกต่อการจัดงาน ระยะทางระหว่างสถานที่จัดงานและโรงแรมที่พักตั้งอยู่ห่างกันมาก ท าให้ไม่
สะดวกต่อการจัดงาน แม้สถานที่จัดงานจะมีอุปกรณ์ครบถ้วน แต่ถ้าหากผู้เข้าร่วมงานเดินทางมาไม่
สะดวกย่อมเป็นปัญหาส าคัญในการจัดงาน เช่น สถานที่ตั้งของศูนย์ประชุมและแสดงสินค้านานาชาติ 
จังหวัดเชียงใหม่ 

ด้านขาดมาตร านของบุคลากรท่ีให้บริการจัดงานไมซ์  
 คุณ าพของผู้ให้บริการธุรกิจสนับสนุนการจัดประชุมและนิทรรศการ (MICEs Suppliers)ใน

พ้ืนท่ียังไม่ได้มาตร าน จะเห็นได้จากการจัดงานประชุมและนิทรรศการในต่างจงัหวัดส่วนใหญบ่รษัิท
ผู้จัดงานจะต้องมีการน าทีมงานของบริษัทในกรุงเทพลงพื้นที่ในการสนับสนุนการท างาน เนื่องจาก ผู้
ให้บริการธุรกิจสนับสนุนไมซ์ในพื้นที่ ส่วนมากยังขาด ทั้งในด้านทักษะ ความเข้าใจในงาน และ
ระเบียบวินัย ท าให้ไม่เกิดความเช่ือมั่นในการใช้บริการของผู้ให้บริการในพื้นที่ (Local Suppliers) 
และเป็นอุปสรรคในการเลือกพื้นที่เป็นสถานที่จัดงานไมซ์ โดยเฉพาะพื้นที่ในต่างจังหวัดในระยะยาว 

ด้านประสานงานความร่วมมือระหว่างผู้จัดงานกับคนในพ้ืนท่ี 
 ข้อจ ากัดในการประสานงานความร่วมมือระหว่างผู้จัดงานกับคนในพ้ืนท่ี  การจัดการ

ประชุมสัมมนานิทรรศการในบางพื้นที่จะได้รับความร่วมมือกับหน่วยงานหรือ องค์กรภาคเอกชนใน
พื้นที่ และในหลายๆครั้งปัญหาความขัดแย้งระหว่างองค์การ หรือการเมอืงทอ้งถ่ิน ท าให้เป็นอุปสรรค
ต่อการด าเนินงานไมซ์ โดยเฉพาะงานแสดงสินค้าและนิทรรศการ  

ด้านความสะดวกในการเดินทางการเข้าสู่เมือง หรือบริเวณส านท่ีจัดงาน 
 ขาดความสะดวกในการเข้า ึงเมืองขนาดเล็ก ในการพัฒนาเป็นเมืองขนาดเล็กสู่การเป็นเมืองไมซ์

จะมีข้อจ ากัดด้านความสะดวกของผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนาในการเดินทางเข้าสู่พื้นที่ เช่น ตารางบิน
ของเที่ยวบินไม่อ านวยความสะดวก หรือ จ านวนสายการบินที่บินตรงเข้าสู่พื้นที่มีค่อนข้างจ ากัด ท า
ให้เป็นอุปสรรคในการพัฒนาเมืองสู่ไมซ์ซิตี้ในอนาคต 

 ขาดโครงสร้างพ้ืน านและสิ่งอ านวยความสะดวกในการจัดประชุม ในเมืองที่มีขนาดเล็กจะมี
สถานที่ในการจัดประชุมสัมมนาที่จ ากัดหรือผูกขาดอยู่กับสถานที่จัดบางที่ ท าให้ขาดทางเลือกหรือ
อ านาจในการต่อรอง  

6. ข้อเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาไมซ์ซิตี้ 

6.1. การจัดประชุมและนิทรรศการใน าพรวม (MICE) 
 ศึก าและน าเอาเอกลัก ณ์ (Unique) ท่ีโดดเด่นทางด้านประเพณี วัฒนธรรม และวิ ีชีวิตของ

ประชากรในเมืองหรือจังหวัดมาสร้างเป็นจุดขายในการพัฒนาเมืองไมซ์ซิตี้ เพราะการจัดงานแสดง
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สินค้าและนิทรรศการต้องหาเมืองที่มีความเช่ียวชาญในเรื่องนั้น และมีผู้ประกอบการในอุตสาหกรรม
จ านวนมาก ท าให้มีสินค้าในอุตสาหกรรมที่หลากหลาย เพื่อสร้างความน่าสนใจให้กับผู้เข้าร่วมงาน 
เช่น เมืองที่มีความเช่ียวชาญด้านเครื่องปั้นก็มีความเหมาะสมในการจัดงานแสดงสินค้าและ
นิทรรศการที่ เกี่ยวกับเครื่องปั้นดินเผา หรือ ในการจัดงานกาชาดซึ่งถือว่าเป็นงานแสดงสินค้า
ระดับประเทศน้ัน อาจน าผลไม้ที่เมืองนั้นโดดเด่นมาเป็นจุดดึงดูดผู้เข้าร่วมงาน เช่น รวบรวมส้มโอทุก
สายพันธ์ุและจ าหน่ายในราคาถูกในงานกาชาด ซึ่งเป็นการสร้างจุดเด่นให้กับเมืองนั้นและสร้างก าลัง
ซื้อให้เกิดข้ึน 

 พัฒนาส านท่ีท่องเท่ียวให้โดดเด่นมีเอกลัก ณ์ของเมือง โดยการส่งเสริมภาพลักษณ์ของเมือง และ
สร้างเรื่องราวเกี่ยวกับพืน้ที่ท้องถ่ินที่น่าสนใจ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการดึงดูดการจัดประชุมองค์กรและ
การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัลให้มาจัดงานไมซ์และท่องเที่ยวในเมือง เช่น พัฒนาพิพิธภัณฑ์บอกเล่า
ประวัติความเป็นมาของเมือง เป็นต้น 

 พัฒนาและยกระดับขีดความสามาร ของบุคลากรในการจัดงานไมซ์ (MICE Planner/Organizer) 
เช่น ผู้เช่ียวชาญในการจัดงานประชุมวิชาการ (PCO) ผู้เช่ียวชาญในการจัดงานแสดงสินค้าและ
นิทรรศการ (PEO) ผู้เช่ียวชาญในการจัดการประชุมองค์กรและการให้รางวัลเป็นการท่องเที่ยว 
(Destination Management Organization : DMO) เป็นต้น และสร้างความพร้อมให้กับบริษัทที่
สนับสนุนการจัดงานไมซ์ (MICE Supporting) ให้ได้มาตรฐาน เช่น บริษัทด้านการจัดงาน ด้าน
ก่อสร้างฉาก เวที บูธเพื่อออกร้านในงาน ด้านบริการเครื่องมืออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับระบบแสง สี 
เสียง เป็นต้น โดยเฉพาะในพื้นที่ต่างจังหวัดให้บุคลากรเหล่าน้ีมีประสิทธิภาพและได้มาตรฐาน 

 น าแผนไมซ์ซิตี้ เข้าเป็นส่วนหน่ึงของแผนยุทธศาสตร์ระดับจังหวัด หรือกลุ่มจังหวัด  โดยการ
สนับสนุนให้จังหวัดและภาคเอกชนร่วมกันจัดท าแผนไมซ์ซิตี้ให้เป็นส่วนหนึ่งของแผนพัฒนาจังหวัด
เป้าหมาย เพื่อจัดเตรียมงบประมาณของจังหวัดในการพัฒนาอุตสาหกรรมไมซ์โดยตรง 

 สร้างการรับรู้และสร้างความร่วมมือให้แก่คนในพ้ืนท่ีท่ีจัดงานไมซ์ ผ่านการสร้างกิจกรรมต่างๆ 
เช่น การติดป้ายในเมือง การประกาศในวิทยุชุมชน การขอความร่วมมือจากสถานศึกษาในเมือง
เพื่อให้นักเรียนและนักศึกษาเข้าเปน็ส่วนหนึ่งในการจดังาน เป็นต้น เพื่อกระตุ้นการรับรู้และสร้างการ
มีส่วนร่วมในการเป็นเจ้าภาพ ท าให้เกิดการต้อนรับผู้เข้าร่วมงานอย่างดีจากคนในเมืองแก่ผู้เข้าร่วม
งาน และให้ความช่วยเหลือผู้เข้าร่วมงาน 

 ก าหนดและสร้างมาตร านของพ้ืนท่ีจัดงานท้ังห้องประชุมในโรงแรมและส านท่ีจัดงานเฉพาะ 
เช่น ศูนย์ประชุม ศูนย์แสดงสินค้า เป็นต้น และสนับสนุนการสร้างมาตรฐานของพื้นที่เพื่อการจัด
ประชุมและจัดนิทรรศการให้มีมาตรฐานที่เท่ากันในแต่ละระดับ  รวมทั้งเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดี
ของเมืองไมซ์ซิตี้ในภาพรวม 

 เน้นการสร้างมาตร านท่ีเป็นมืออาชีพในการจัดงานไมซ์ทั้งบุคลากร อุปกรณ์และสถานที่ให้อยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้ในระดับสากล เพื่อเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับเมือง  

 สนับสนุนการสื่อสารเพ่ิมเติมในการสร้างการรับรู้ให้กับผู้จัดงาน  ึงศักย าพของเมืองต่างๆใน
 ูมิ าค เช่น การสร้างสื่อประชาสัมพันธ์แสดงถึงศักยภาพของความพร้อมในการจัดงานไมซ์และ
ประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวที่น่าสนใจในแต่ละภูมิภาค การวางแผนเจาะตลาดกลุ่มประเทศที่มี
ความสนใจในการจัดงานไมซ์ในประเทศไทย เป็นต้น 
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6.2. การจัดประชุมองค์กรและการจัดการท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวัล (Meeting and Incentive Travel) 
 ปรับปรุงกฎระเบียบการใช้ส านท่ีราชการและพ้ืนท่ีสาธารณะท่ีมีเอกลัก ณ์โดดเด่นในการจัดงาน

ไมซ์ โดยมีการก าหนดกระบวนการขออนุญาตที่สะดวกรวดเร็ว และง่ายต่อผู้จัดงาน รวมถึงก าหนด
ระเบียบ และค่าใช้จ่ายในการใช้พื้นที่อย่างชัดเจนและเหมาะสม 

 ประชาสัมพันธ์ เมืองไมซ์ซิตี้ แก่กลุ่ม ผู้ซื้ อหรือผู้วางแผนจัดงานท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวัล 
(Incentive Planners/buyers) ท่ีเป็นเป้าหมาย และก าหนดบทบาทและหน้าที่ของหน่วยงานของ 
สสปน. ในการประชาสัมพันธ์เมืองไมซ์ซิตี้แห่งใหม่ที่มีศักยภาพให้เป็นที่รู้จักในกลุ่มประเทศเป้าหมาย
ผ่านงานติดต่อทางธุรกิจ (trade) และ ด าเนินการประชาสัมพันธ์กลุ่มเหล่านี้ โดยอาศัยช่องทางต่างๆ
ที่เหมาะสม 

6.3. การจัดงานแสดงสินค้าและนิทรรศการ (Exhibition) 
 สนับสนุนการสร้างคลัสเตอร์ของอุตสาหกรรมไมซ์ในแต่ละ ูมิ าค  และก าหนดจังหวัดให้เป็น

ศูนย์กลางของคลัสเตอร์อุตสาหกรรม เช่น ภาคเหนือ ก าหนดให้จังหวัดเชียงใหม่เป็นศูนย์กลาง
อุตสาหกรรมไมซ์ในภูมิภาค มีหน้าที่สนับสนุนจังหวัดรอบๆ ในภูมิภาคสู่การเป็นไมซ์ซิตี้ ซึ่งสร้าง
โอกาสในการจัดประชุมนิทรรศการในภูมิภาคเพิ่มข้ึน 

 ปรับปรุงขั้นตอนและลดระยะเวลาในพิธีทางศุลกากร เพื่อเพิ่มความสะดวกการน าเข้าสนิค้ามาแสดง
ในงานแสดงสินค้าและนิทรรศการระดับนานาชาติ โดยลดเอกสารในการขออนุญาตส าหรับผู้ที่
ต้องการน าสินค้าเข้ามาเพื่อแสดงในงานจัดแสดงสินค้าและงานนิทรรศการ (Exhibitor) และไม่ได้มี
เจตนาเพื่อจ าหน่าย ทั้งนี้เพื่อลดระยะเวลาการน าเข้าสินค้าและเพิ่มความสะดวกแก่ผู้จัดงาน 

 

7. นโยบายในการพัฒนาไมซ์ซิตี้ของประเทศไทย 
จากการศึกพบว่าในการพัฒนาเมืองหรือจังหวัดไปสู่เมอืงไมซ์ซิตี้ ภาครัฐจ าเป็นต้องมีการก าหนด หรือปรับลด

ข้อจ ากัดด้านนโยบายบางส่วน เพื่อให้เกิดความเหมาะสมในการขับเคลื่อนจังหวัดเป้าหมายไปสู่ไมซ์ซิตี้ ทั้งนี้เพื่อ
สร้างความพร้อมของจังหวัดในการรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรม ซึ่งประกอบไปด้วย 6 นโยบายหลัก ดังนี้ 
 

P5 แผนพัฒนาไมซ์ซิตี้
ระดับจังหวัด

P6 สร้างความร่วมมือ
เชื่อมโยงกิจกรรม 

Exhibition กับกิจกรรม
การแพร่ความรู้ของ
หน่วยงาน าครั 

ระยะเวลา ายในป   2015 

P1 วางกลไกหรือระเบียบ
ของหน่วยงาน าครั ใหม่
ในการสนับสนุนการจัด

นิทรรศการเพื่อสนับสนุน
 าคเอกชน

P2 วางกลไกความร่วมมือ
ในการสนับสนุนการจัด
ท างานแสดงสินค้าและ

นิทรรศการในเมืองไมซ์ซิตี้

P3 ปรับปรุงกระบวนการ
น าเข้าสินค้าส าหรับงาน

แสดงสินค้าและ
นิทรรศการ

P4 ปรับปรุงกฎระเบียบ
การใช้ส านที่ราชการใน
การเข้าใช้เป็นส านที่การ

จัดประชุม

 าครั 

 
รูปที่ 2 นโยบายในการขับเคลื่อนไมซ์ซิตี้มี 6 นโยบาย 
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P1 วางกลไกและก าหนดบทบาทของหน่วยงาน าครั ในการสนับสนุนการจัดงานแสดงสินค้าและนิทรรศการ
เพ่ือสนับสนุน าคเอกชน 
 ศึกษาผลกระทบจากกิจกรรมของภาครัฐในอดีตที่สง่ผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการจัดงานแสดงสินค้าและ

นิทรรศการ 
 ก าหนดบทบาทและขอบเขตของหน่วยงานภาครัฐในสนับสนุนการจัดงานแสดงสินค้าและนิทรรศการ เช่น 

บทบาทของกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ (DITP) กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม(DIP)  กระทรวงวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี เป็นต้น ในการจัดงานแสดงสินค้าและนิทรรศการเพื่อสนับสนุนภาคเอกชน 

P2 วางกลไกความร่วมมือในการสนับสนุนการจัดท านิทรรศการในเมืองไมซ์ซิตี้ 
 ก าหนดบทบาท หน้าที่และความรับผิดชอบ และกลไกความร่วมมือในการสนับสนุนการจัดท านิทรรศการ

ในเมืองไมซ์ซิตี้กับตัวแทนภาคเอกชนด้านธุรกิจน าเที่ยวในพื้นที่ 
 ก าหนดแนวทางในการจัดหางบประมาณในการสนับสนุนการขับเคลื่อนการพัฒนาอุตสาหกรรมไมซ์  

ในเมืองไมซ์ซิตี้ 
P3 ปรับปรงุกระบวนการน าเข้าสินค้าส าหรับงานแสดงสินค้าและนิทรรศการ 

 สร้างความร่วมมือกับกรมศุลกากรในการก าหนดหลักเกณฑ์ข้อยกเว้น และคู่มือส าหรับการน าเข้าสินค้า 
ในการจัดงานแสดงสินค้าและนิทรรศการระดับนานาชาติเพื่อเอื้อต่อผู้จัดงานในการน าเข้าสินค้า 

P4 ปรับปรุงกฎระเบียบการใช้ส านท่ีราชการในการเข้าใช้เป็นส านท่ีการจัดประชุม 
 จัดหา ก าหนด สถานที่ราชการและพื้นที่สาธารณะที่มีลีกษณะเป็นสถานที่การจัดประชุมที่มีความ 

โดดเด่นได ้เช่น พิพิธภัณฑ์ประจ าจังหวัด เป็นต้น 
 ปรับปรุงกฎระเบียบการใช้สถานที่ราชการและพื้นที่สาธารณะในการจัดงานไมซ์ในพื้นที่การจัดประชุม

เป้าหมาย ก าหนดระยะเวลาข้ันตอนที่ชัดเจนในแต่ละข้ันตอน เพื่อสะดวกต่อการวางแผนงานและการจัด
ก าหนดการ 

 ก าหนดระเบียบและค่าใช้จ่ายในการใช้งาน การดูแลรักษาความสะอาด และการซ่อมบ ารุง อย่างชัดเจน
และเหมาะสม 

P5 แผนพัฒนาไมซ์ซิตี้ระดับจังหวัด และกลุ่มจังหวัด 
 สนับสนุนใหจ้ังหวัด กลุ่มจังหวัดและภาคเอกชนร่วมกันจัดท าแผนไมซ์ซิตี้ในแผนพัฒนาจังหวัดเป้าหมาย

เพื่อจัดเตรียมงบประมาณของจังหวัดในการพฒันาอุตสาหกรรมไมซ์ใหม้ีประสทิธิภาพ 
P6 สร้างความร่วมมือเชื่อมโยงกิจกรรม Exhibition กับกิจกรรมการแพร่ความรู้ของหน่วยงาน าครั  

 เช่ือมโยงความร่วมมือของการจัดงานแสดงสินค้าและนิทรรศการ หรือกิจกรรมการเผยแพร่ความรู้กับงาน
แสดงสินค้าด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น การเช่ือมโยงกิจกรรมการแสดงสินค้าเทคโนโลยีการเกษตร ร่วมกับ
การสัมมนาด้านวิทยาศาสตร์การเกษตร หรือเทคโนโลยีด้านการเกษตรร่วมกับโครงการสนับสนุนการ
พัฒนาเทคโนโลยีของอุตสาหกรรมไทย (Industrial Technology Assistant Program : iTAP) ซึ่งเป็น
หน่วยงานภายใต้ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) กรมวิชาการเกษตร  
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8. โครงการหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาไมซ์ซิตี้ 
จากนโยบายในการพัฒนาเมืองใหเ้ป็นไมซ์ซิตี้ เพื่อให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ จะต้อง

มีการจัดท าและด าเนินโครงการที่มีประสิทธิภาพ โดยสามารถก าหนดโครงการส าคัญในการพัฒนาไมซ์ซิตี้ได้ 15 
โครงการ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 

11 ศึก าแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ดูงานด้าน
การจัดงานแสดงสินค้า

และงานนิทรรศการระดับ
สากลท่ีจัดขึ้นในประเทศ

8 จัดท าสมรร นะและ 
มาตร านวิชาชีพของการ
จัดประชุมและนิทรรศการ

9 พัฒนาหลักสูตรด้าน
การจัดประชุมและ
นิทรรศการ ร่วมกับ

ส านศึก า

10   กอบรม
ความสามาร ของ

บุคลากรในอุตสาหกรรม 
ไมซ์

6 ประชาสัมพันธ์แหล่ง
หรือเมืองไมซ์ซิตี้กับกลุ่มผู้

จัดงาน (Incentive 
Planners/buyers) 

14 ประเมินมาตร านของ
พื้นที่โรงแรม หรือส านที่
จัดนิทรรศการและการ

ประชุม

3 จัดท า านข้อมูลเชิงลึก
ด้านการสนับสนุนงานจัด
ประชุมและนิทรรศการใน

พื้นที่

ระยะเวลา ายในป   2016-2018ระยะเวลา ายในป   2015

5 จัดท าคู่มือการจัดประชุม
และนิทรรศการในเมืองไมซ์

ซิตี้ (Convention 
Exhibition City Manual)

13 ก าหนดและขับเคลื่อน
การพัฒนามาตร านของ
พื้นที่ เพื่อการจัดประชุม
และ จัดนิทรรศการตาม

TMVS

7 พัฒนาเรื่องราวส านที่
ท่องเท่ียวในเมืองไมซ์ซิตี้

การพัฒนาบุคลากรของไมซ์

มาตร านส านที่การจัดประชุม

การพัฒนา านข้อมูล

12 ประเมินความพร้อม
ของเมืองไมซ์ซิตี้

(MICE CITY 
Evaluation)

15 ก าหนด และยกระดับ
มาตร านพื้นที่การจัดประชุมและ
นิทรรศการในการรองรับความ

ต้องการของผู้จัดงาน เช่น Green 
City

4 วางแผนพัฒนาตลาด
ส าหรับเมืองไมซ์ซิตี้ใน

 ูมิ าค

2 พัฒนานิทรรศการกับ
กลุ่มสมาคมเป้าหมายที่มี

ศักย าพ

พัฒนาเครือข่าย
ผู้ประกอบการ

1 สร้างเครือข่ายผู้จัดงาน
และผู้สนับสนุนการจัด
งานใน ูมิ าค (MICE 
Supplier Network)

 
รูปที่ 3 โครงการส าคัญในการพัฒนาอุตสาหกรรมไมซ์ 15 โครงการ 

 

1. สร้างเครือข่ายผู้จัดงานและผู้สนับสนับสนุนการจัดงานใน ูมิ าค  (MICE Supplier Network) การสร้าง
เครือข่ายผู้จัดงานและผู้สนับสนุนในการจัดประชุมองค์กร รวมทั้งการท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัลมาจัดงานไมซ์
และท่องเที่ยวในเมือง (MICE Planner & Supplier Network) โดยการเช่ือมโยงผู้จัดงานและผู้สนับสนุนการ
จัดงานไมซ์ในภูมิภาคที่ได้มาตรฐานและมีประสบการณ์ในการจัดงานด้วยกัน เพื่อการสร้างความเข้มแข็งของ
เครือข่ายผู้จัดงานในภูมิภาคและในกรุงเทพมหานคร 

2. พัฒนานิทรรศการกับกลุ่มสมาคมเป้าหมายท่ีมีศักย าพ โดยการเช่ือมโยงอุตสาหกรรมเป้าหมายที่มีศักยภาพ 
กับกลุ่มสมาคมธุรกิจเพือ่พัฒนาการจดังานแสดงสนิค้าและนิทรรศการร่วมกบัผูว้างแผนจดังานแสดงสินค้าและ
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นิทรรศการ (Exhibition planning) เพื่อร่วมกันพัฒนานิทรรศการจากระดับประเทศไปสู่ระดับนานาชาติ 
ในประเทศ 

3. จัดท า านข้อมูลเชิงลึกด้านการสนับสนุนการจัดการนิทรรศการและการประชุมในพ้ืนท่ี จัดท าข้อมูลเชิงลึก
ในการสนับสนุนการจัดการงานประชุมและนิทรรศการในพื้นที่เมืองไมซ์ซิตี้เป้าหมาย เช่น ข้อมูลด้านผู้ให้บริการ
ข้อมูลพื้นที่ สถานที่การจัดประชุม พร้อมทั้งประสบการณ์ของเมืองในการจัดงานไมซ์ในอดีต ส าหรับการ
ประชาสัมพันธ์ รวมถึงจัดท าข้อมูลรูปแบบ หรือโปรแกรมทางเลือก (Options) จุดเด่นของเมืองไมซ์ซิตี้เป้าหมาย
เพื่อน าเสนอศักยภาพของเมืองให้ได้รับการคัดเลือกในการจัดงานในไมซ์ซิตี้แต่ละพื้นที่ 

4. วางแผนพัฒนาตลาดส าหรับเมืองไมซ์ซิตี้ใน ูมิ าค ก าหนดแนวทางและโครงการด้านการตลาดส าหรับเมอืง
ไมซ์ซิตี้ในภูมิภาค (Second tier MICE City) โดยการก าหนดแนวทางต าแหน่งทางการตลาด หรือการประชา 
สัมพันธ์ให้กับเมืองไมซ์ซิตี้ในภูมิภาค ในแต่ละด้านให้เกิดความชัดเจน เช่น การประชุมวิชาการของเมือง หรือ 
การจัดประชุมและนิทรรศการ ของเมือง 

5. จัดท าคู่มือการจัดประชุมและนิทรรศการในเมืองไมซ์ซิตี้ (Convention Exhibition City Manual) จัดท า
คู่มือการจัดประชุมและนิทรรศการในเมืองไมซ์ซิตี้ โดยมีการจัดท าคู่มือการจัดงานประชุมและนิทรรศการ 
ในเมืองไมซ์ซิตี้ โดยมีการจัดท าข้อมูลของเมือง และพื้นที่การประชุมส าหรับการสนับสนุนการจัดประชุมและ
งานนิทรรศการ รวบรวมข้อมูลของห้องจัดงานหรือ สถานที่จัดงาน โดยละเอียดและระบุถึงพื้นที่ที่สามารถเข้า
มาใช้ในการจัดประชุม และปริมาณความจุของผู้เข้าประชุมได้ เช่น พิพิธภัณฑ์ประจ าจังหวัด หอประชุมของ
มหาวิทยาลัย สถานที่จัดงานที่มีเอกลักษณ์ในเมือง หรือร้านอาหาร เป็นต้น 

6. ประชาสัมพันธ์แหล่งหรือเมืองไมซ์ซิตี้กับกลุ่มผู้จัดงาน (Incentive Planners/buyers)  ประชาสัมพันธ์
แหล่งหรือเมืองไมซ์ซิตี้กับกลุ่มผู้จัดงาน (Incentive Planners/buyers) เป้าหมาย ก าหนดบทบาทและหน้าที่
ของหน่วยงานของ สสปน.ในการประชาสัมพันธ์แหล่งหรือเมืองไมซ์ซิตี้ที่มีศักยภาพใหม่ให้เป็นที่รู้จักส าหรับ
กลุ่มผู้จัดงานในกลุ่มประเทศเป้าหมาย เช่น การเข้าร่วมงาน trade และ ด าเนินการประชาสัมพันธ์กับกลุ่ม 
ผู้จัดงาน โดยผ่านช่องทางต่างๆที่เหมาะสม 

7. พัฒนาเรื่องราวส านท่ีท่องเท่ียวในเมืองไมซ์ซิตี้ พัฒนาสถานที่ท่องเที่ยวให้โดดเด่นมีเอกลักษณ์ของเมือง
ไมซ์ซิตี้ โดยการสร้างเรื่องราวที่น่าสนใจ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญในการดึงดูดกลุ่มเป้าหมายในการจัดประชุมองค์กร 
การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัลให้มาจัดงานไมซ์ในเมือง เช่น พัฒนาพิพิธภัณฑ์บอกเล่าประวัติความเป็นมา  
ของเมือง เป็นต้น 

8. จัดท าสมรร นะและมาตร านวิชาชีพของการจัดประชุมและนิทรรศการ สร้างมาตรฐานวิชาชีพด้านการจัด
งานประชุมและนิทรรศการ (MICE) เช่น มาตรฐานวิชาชีพทางด้านผู้เช่ียวชาญด้านการจัดประชุมวิชาการ 
(Professional Convention Organizer : PCO) ผู้เช่ียวชาญด้านการจัดงานแสดงสินค้าและนิทรรศการ 
(Professional Exhibition Organizer : PEO) และ ผู้เช่ียวชาญในการจัดการประชุมองค์กรและการให้รางวัล
เป็นการท่องเที่ยว (Destination Management Organization : DMO) รวมถึงก าหนดและจัดท าเกณฑ์ใน
ประเมินและวัดระดับคุณภาพของ PCO PEO DMO  

9. พัฒนาหลักสูตรด้านการจัดประชุมและนิทรรศการร่วมกับส านศึก า (MICE Program)  พัฒนาหลักสูตร 
หรือหลักสูตรระยะสั้นด้านผู้เช่ียวชาญด้านการจัดประชุมวิชาการ (PCO) ผู้เช่ียวชาญด้านการจัดงานแสดงสินค้า
และนิทรรศการ (PEO) และ ผู้เช่ียวชาญในการจัดการประชุมองค์กรและการให้รางวัลเป็นการท่องเที่ยว (DMO)  
ในสถานศึกษาหลักในพื้นที่ใกล้เคียง เพื่อเป็นการสนับสนุนการสร้างบุคลากรในอุตสาหกรรมกรรมการจัดการ
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ประชุมและนิทรรศการให้มีเพียงพอ และได้มาตรฐานต่อความต้องการของประเทศ เช่น หลักสูตรระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) สาขา การจัดประชุมและนิทรรศการ 

10.   กอบรมความสามาร ของบุคลากรในอุตสาหกรรมไมซ์ จัดโครงการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาขีดความสามารถ
ของบุคลากร ในการวางแผนจัดงานประชุมนิทรรศการ (MICE Planner/Organizer) และสร้างความพร้อม
ให้กับบริษัทที่สนับสนุนการจดังานประชุมนิทรรศการ (MICE Supporting) ให้ได้มาตรฐาน โดยเฉพาะในพื้นที่
ต่างจังหวัดให้มปีระสทิธิภาพและได้มาตรฐาน และจัดฝึกอบรมกลุ่มผูป้ระกอบการในพื้นที่ต่างๆใหรู้้ถึงมาตรฐาน
การจัดนิทรรศการและการแสดงสินค้า 

11. ศึก าแลกเปลี่ยนประสบการณ์ดูงานด้านการจัดงานแสดงสินค้าและงานนิทรรศการขนาดระดับสากลท่ีจัดขึ้น
ในประเทศ กิจกรรมการศึกษาดูงานการวางแผน และเตรียมการจัดงานประชุมทางวิชาการ งานแสดงสินค้า
และนิทรรศการที่มีมาตรฐานระดับประเทศหรือระดับนานาชาติในกรุงเทพมหานคร  รวมถึงการเรียนรู้ปัญหา 
อุปสรรค และแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจส าหรบักลุ่มผู้จัดงานในภูมิภาคเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่อง
มาตรฐานการจัดให้กับผู้จัดงาน 

12. ประเมินความพร้อมของเมืองไมซ์ซิตี้ (MICE CITY) ศึกษาและลงพื้นที่เพื่อประเมินความพร้อมของเมือง
เป้าหมายเพื่อแบ่งศักยภาพของกลุ่มไมซ์ซิตี้ (MICE CITY) เป็นแต่ละระดับ และศึกษาข้อจ ากัดและจัดท า
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาเมืองเป้าหมายให้เป็นไมซ์ซิตี้ในอนาคต 

13. ก าหนดและขับเคลื่อนการพัฒนามาตร านของพ้ืนท่ี เพ่ือการจัดประชุมและจัดนิทรรศการตามคู่มือการ
ประเมินมาตร านส านท่ีจัดงานประเทศไทย (Thailand MICE Venue Standard: TMVS) ก าหนด
ขับเคลื่อนการใช้มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศ (TMVS) ในพื้นที่ไมซ์ซิตี้เพื่อการจัดประชุมและจัดนิทรรศการ 
(MICE Venue Standard) โดยการระบุมาตรฐานและสนับสนุนการสร้างมาตรฐานของพื้นที่เพื่อการจัดประชุม
และจัดนิทรรศการได้มีมาตรฐานที่เท่ากันในแต่ละระดับ เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของเมืองไมซ์ซิตี้ในภาพรวม 
เช่น มาตรฐาน TMVS ซึ่งรวมถึง มาตรฐานปลอดภัย มาตรฐานระบบรักษาความปลอดภัย มาตรฐานการจัดการ
และบริหารงานธุรกิจการจัดงานอีเวนต์อย่างยั่งยืนและมาตรฐานการจัดการพลังงาน     

14. ประเมินมาตร านของพ้ืนท่ีโรงแรม หรือส านท่ีจัดงานประชุมวิขาการและงานนิทรรศการ จัดท าการ
ประเมินมาตรฐานของพื้นที่เพื่อการจัดงานประชุม นิทรรศการและการประชุม เพื่อใช้ในการประเมินสถานที่
เพื่อการจัดประชุม รวมทั้งขับเคลื่อนการใช้มาตรฐานสถานที่จัดงานประเทศ (TMVS) ในพื้นที่ไมซ์ซิตี ้

15. ก าหนด และยกระดับมาตร านพ้ืนท่ีการจัดประชุมและนิทรรศการในการรองรับความต้องการของผู้จัดงาน 
ศึก าแนวทางในการยกระดับมาตร านเมืองและพ้ืนท่ีการจัดประชุมและนิทรรศการ (MICE Facility) ให้
รองรับความต้องการของผู้จัดงานในต่างประเทศ เช่น การอนุรักษ์ธรรมชาติ อนุรักษ์พลังงาน  หรือการสร้าง
จุดขายของเป็นเมืองแห่งนวัตกรรม (Innovative City) 
 
 


